
 ِجذأ اٌعذاٌخ فٟ اٌؾٛوّخ اٌشش١ذح ٌزط٠ٛش اداء اٌعب١ٍِٓ فٟ اٌّئعغبد ٚس د

 

55 

 

 دور مبدأ العدالت في الحوكمت الرشيدة لتطوير اداء العاملين في المؤسساث 
 )دراست تحليليت على عينت من العاملين في الاكاديميت البحريت(

 

 صــالــــح الباحث .أحسد حدين علي                 أ.د. رشـا مهـــدي

  قدم ادارة الاعسال  –كلية الادارة والاقتراد  –جامعة البررة 

   rasha.salih@uobasrah.edu.iq       ff2.kcc744@gmail.com 
 

  السدتخلص:
الجراسة الى اظيار دور العجالة وما مجى اسياميا في تطؽيخ السؽارد تيجف ىحه      

البذخية وتحديؼ ادائيػ الؽظيفي، لعيشة مؼ العامميؼ في اكاديسية الخميج العخبي 
لمجراسات البحخية. إذ تػ بشاء مخطط فخضي وفقاً لستغيخات الجراسة الحالية وعمى ىحا 

ية. إذ استخجمت الاستبانة في عسمية جسع الاساس تػ تطؽيخ الفخضية الخئيدية والفخع
( مؽظفاً مؼ العامميؼ في الاكاديسية البحخية.  180البيانات مؼ السجتسع الحي يبمغ )

وقج بيشت نتائج الجراسة ان ىشاك تأثيخ ايجابي لجور العجالة في الحؽكسة الخشيجة  
ييا ، فأن مبجأ العجالة وتطؽيخ السؽارد البذخية واستشاداً الى الشتائج التي تػ التؽصل ال

في الحؽكسة الخشيجة ضخوري لتحديؼ معارف وقجرات وميارات السؽارد البذخية وذلغ 
 في الارتقاء بسدتؽياتيػ وتحديؼ اداء العامميؼ في تحقيق اىجاف السشعسة. 

 

الكمسات الخئيدة: الحؽكسة الخشيجة ، التطؽيخ، السؽارد البذخية، اكاديسية الخميج العخبي 
 سات البحخية. لمجرا
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  Role of Justice Principle  in Good Governance to Develop 

the Performance of Employees in Institutions 
(An analytical study on a sample of employees at Naval Academy) 

                                                                                                                  
                        Researcher: Ahmed Hussein Ali 

Prof  . Dr. Rasha Mahdi Saleh 

University, College of Administration and Economics, Department of Basra 
Business Administration 

 

Abstract: 

 

      This study aims to express the role of justice and the extent of 

its contribution to the development of human resources and the 

improvement of their job performance. The study conducted for a 

sample of workers in the Arabian Gulf Academy for Marine 

Studies. As a hypothesis scheme was built according to the 

variables of the current study, and on this basis the main and sub-

hypotheses were developed. The questionnaire was used in the 

process of collecting data from a community of (180) employees 

working in the Maritime Academy. The results of the study 

showed that there is a positive effect for the role of justice in 

good governance and the development of human resources. 

Key words: Good governance, development, human resources, 

Arabian Gulf Academy for Marine Studies.  
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 Introductionالوقذهت 
 

رعذ اٌؾٛوّخ ِفِٙٛبً ِزغذداً، ِّب ٠خزٍف اٌجبؽض١ٓ فٟ ا٠غبد رعش٠ف ِٛؽذ ٌٍؾٛوّخ      

ثشىً عبَ ٚؽٛوّخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ثشكىً اكب . أحكجؾذ ؽٛوّكخ اٌّكٛاسد اٌجشكش٠خ 

ِٓ اٌّٛضٛعبد اٌٙبِخ عٍٝ إٌّظّبد وبفخ ٚاٌزٟ عبءد وٕز١غخ ِجبششح ٌٍمصٛس فكٟ 

عكككزمة١ٌخ ٚاٌّغكككئ١ٌٚخ الاعزّبع١كككخ ٚإٌضا٘كككخ أثعكككبد اافصكككبػ ٚاٌشكككفبف١خ ٚاٌعذاٌكككخ ٚالا

ٚافزمبس اداسرٙب اٌٝ اٌّّبسعخ اٌغ١ٍّخ فٟ ااشكشا  ٚاٌشلبثكخ ٚٔمكل اٌخجكشح ٚاٌّعشفكخ 

 ٚاٌّٙبسح ٚاٌزٟ أصشد عٍجبً فٟ وً الاسرجبطبد ِعٙب.

رّضً اٌّٛاسد اٌجشش٠خ أُ٘ اٌعٕبحش الأعبع١خ فٟ إٌّظّخ  ٚرؾم١ك أ٘ذافٙب رزُ ِكٓ       

فشاد اٌّئ١ٍ٘ٓ ِعشف١بً. فُٙ عجت ٚعٛد٘ب ِٚب وبْ لأ٘ذافٙب أْ رزؾمك ِٓ دْٚ اةي الأ

 ٚعٛدُ٘، اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٟ٘ أعبط ٔغبػ إٌّظّبد أٚ فشٍٙب.

اْ ؽٛوّخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ  رؾفكض اٌعكب١ٍِٓ ٚرض٠كذ ِكٓ أزكبع١زُٙ وّكب رغكبُ٘ فكٟ        

بع١ٍكخ اٌعّكً ثبٌّٕظّكخ. وّكب أٙكب سفع اٌشٚػ اٌّع٠ٕٛخ ٌذٜ اٌعب١ٍِٓ ٚرض٠ذ ِٓ وفكبءح ٚف

اطبس عًّ اداسح اٌّٛاسد اٌجشكش٠خ فكٟ إٌّظّكخ رعكضص ِكٓ لكذسح إٌّظّكخ عٍكٝ فكش  

عكك١طشرٙب عٍككٝ وبفككخ ألغككبِٙب ٚٚؽككذارٙب اٌزٕظ١ّ١ككخ، ٌٚىٛٔٙككب ِغّٛعككخ ِككٓ ا١ٌ٢ككبد 

ٚاٌّجبدة ٚاٌّزطٍجبد ٚالأثعبد ٚاٌّىٛٔبد ٚاٌعٕبحش اٌزٟ رعضص عك١طشح إٌّظّكخ عٍكٝ 

ب اٌجشش٠خ ٚرٛع١ٗ عٍُّٙ فٟ ع١ّكع اٌّغكز٠ٛبد اٌزٕظ١ّ١كخ. فبافصكبػ ٚاٌشكفبف١خ ِٛاسد٘

ٚاٌعذاٌخ ٚالاعزمة١ٌخ ٚاٌّغئ١ٌٚخ الاعزّبع١خ ٚإٌضا٘خ ِب ٟ٘ الا أثعبد ٌٛ ٚظفذ ثشىً 

رّىٕكذ إٌّظّكخ ِكٓ رؾم١كك ع١ذ فٟ وبفخ اٌّّبسعبد ٚاٌع١ٍّكبد ٚاٌّغكبلاد اٌزٕظ١ّ١كخ 

 عٍٝ اٌّذٜ اٌجع١ذ.أ٘ذافٙب 

٠ش١ش ِصطٍؼ "اٌؾٛوّخ" ثشىً عبَ اٌٝ "ع١ّع ع١ٍّكبد اٌؾىكُ، عكٛاء لبِكذ ثٙكب      

ؽىِٛخ أٚ عٛق أٚ شجىخ، عٛاء أوبْ رٌه عجش عبئٍخ أٚ لج١ٍخ أٚ ِٕظّخ سع١ّخ أٚ غ١ش 

 Bevirسعك١ّخ أٚ الٍك١ُ ٚعكٛاء ِكٓ اكةي اٌمكٛا١ٔٓ أٚ اٌمٛاعكذ أٚ اٌغكٍطخ أٚ اٌٍ كخ" )
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    ٌؾٛوّكخ عٕكذِب رؾكذد اٌشكشوبد اٌمٛاعكذ ٚ / أٚ (, ِٓ ِٕظكٛس رٕظ١ّكٟ، رؾكذس ا2013

اٌّعكب١٠ش اٌزككٟ ٌٙككب رككؤص١ش ٍِكضَ عٍككٝ اٌغككٍٛن ٚاٌفككش  )ثّكب فككٟ رٌككه ؽش٠ككخ اٌزصككش ( 

ٌ بٌج١خ أعضبء إٌّظّخ اٌّع١ٕخ. غبٌجبً ِب ٠عُكشف  اطكبس اٌمٛاعكذ ٚاٌّّبسعكبد ٘كزا عٍكٝ 

اسح اٌّغكبءٌخ أٔٗ "ؽٛوّخ اٌششوبد". ِٓ اةي ؽٛوّخ اٌشكشوبد، ٠ضكّٓ ِغٍكظ ااد

ٚاأصب  ٚاٌشفبف١خ فٟ عةلخ اٌششوخ ثغ١ّع أحؾبة اٌّصكٍؾخ )اٌّّك١ٌٛٓ ٚاٌعّكةء 

( 1ٚااداسح ٚاٌّككٛظف١ٓ ٚاٌؾىِٛككخ ٚاٌّغزّككع(. ٠زىككْٛ اطككبس ؽٛوّككخ اٌشككشوبد ِككٓ )

عمٛد حش٠ؾخ ٚض١ّٕخ ث١ٓ اٌششوخ ٚأحؾبة اٌّصٍؾخ ٌزٛص٠ع اٌّغئ١ٌٚبد ٚاٌؾمكٛق 

١ك ث١ٓ اٌّصبٌؼ اٌّزضبسثخ أؽ١بٔبً لأحؾبة اٌّصٍؾكةخ ( اعشاءاد اٌزٛف2ٚاٌّىبفآد. )

( اعككشاءاد ااشككشا  ٚاٌشلبثةةككةخ 3ٚفمكًكب ٌٛاعجةبرٙككةُ ٚاِز١ككبصارُٙ ٚأدٚاس٘ةةةةةككةُ   ٚ )

 ٚرذفمةةةةةةةةبد اٌّعٍِٛةةبد إٌّبعجخ ٌزىْٛ ثّضبثخ ٔظبَ ٌٍضٛاثظ ٚاٌزٛاصٔبد: 

(www.businessdictionary.com/definition/corporategovernance)  

 :The methodological frameworkالاطاس الونهجً:   -1

 هشكلت الذساست:  1-1

رطك٠ٛش  ظ١فكخاثعكبد ٚفكٟ  اٌششك١ذحٛوّكخ ِجذأ اٌعذاٌكخ ٌٍؾِشىٍخ اٌذساعخ ؽٛي   ذٚسر    

٘كزٖ ِشكىٍخ ٚاٌعب١ٍِٓ فٟ أوبد١ّ٠خ اٌخ١ٍظ اٌعشثٟ ٌٍذساعكبد اٌجؾش٠كخ. اسد اٌجشش٠خ اٌّٛ

 لٍخ اٌذساعبد ا١ٌّذا١ٔخ ٠ّٚىٓ رٍخ١ل اٌّشىٍخ ثبٌزغبإلاد ا٢ر١خ: ٟ٘اٌذساعخ 

ِجذأ اٌعذاٌخ  ٌٍؾٛوّخ اٌشش١ذح ٚاثعبد ٚظ١فخ اٌعةلخ الاسرجبط١خ ث١ٓ دٚس ِب طج١عخ -1

 اٌّٛاسد اٌجشش٠خ؟اداء  رط٠ٛش

 رط٠ٛش اٌّٛاسد اٌجشش٠خ؟ ٚظ١فخ اثعبد عٍٝ اٌشش١ذح ؾٛوّخ ِجذأ اٌعذاٌخ ٌٍ دٚسِب -2

 أهذاف الذساست:   1-2

 تسعى هزه الذساست إلى تحقٍق العذٌذ هن الأهذاف:

 فٟ إٌّظّخ ع١ٕخ اٌذساعخ.اٌشش١ذح  ؾٛوّخ ِجذأ اٌعذاٌخ ٌٍاٌزعش  عٍٝ .1

ٚٚظ١فخ رط٠ٛش اٌّٛاسد اٌشش١ذح  ؾٛوّخ ِجذأ اٌعذاٌخ ٌٍاازجبس عةلخ الاسرجبط ث١ٓ .2

 اٌجشش٠خ فٟ إٌّظّخ ع١ٕخ اٌذساعخ.
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رطكك٠ٛش اٌّككٛاسد  ثؤثعبد٘ككب عٍككٝ ٚظ١فككخاٌششكك١ذح ؾٛوّككخ اٌعذاٌككخ ٌٍ ِجككذأ رككؤص١شاازجككبس .3

 اٌجشش٠خ فٟ إٌّظّخ ع١ٕخ اٌذساعخ.

 أهوٍت الذساست:  1-3

اٌششكك١ذح ؾٛوّككخ اٌ اٌّز ١ككش٠ٓ اٌشئ١غكك١ٓ  اككةيزغككت ٘ككزٖ اٌذساعككخ أ١ّ٘زٙككب ِككٓ رى     

 ثٛحفّٙب ِز ١ش٠ٓ ؽذ١٠ٓ ٌّٛاعٙخ رؾذ٠بد ث١ئخ الأعّبي اٌّعبحشح. , ٚاٌزط٠ٛش

ٚرىزغككت اٌذساعككخ فككٟ ٘ككزا اٌّٛضككٛ  أ١ّ٘ككخ فككٟ اٌّغزّعككبد إٌب١ِككخ ٌّككب رعب١ٔككٗ ِككٓ    

ِعٛلبد ث١ئ١خ أدد اٌٝ ضعف اٌزٛاحً اٌفىشٞ ِع اٌعبٌُ ِّكب ععكً ِضكً ٘كزٖ اٌّفكب١ُ٘ 

 ٚاٌّّبسعبد ِ ١جخ عٓ اٌّئعغبد اٌع١ٍّخ ٚاٌع١ٍّخ.

 رٕجع أ١ّ٘خ اٌذساعخ فٟ عبٔج١ٓ ّ٘ب:

اٌششك١ذح  ؾٛوّكخ اٌالأ١ّ٘خ اٌع١ٍّخ: ا٘زُ اٌعذ٠ذ ِكٓ اٌجكبؽض١ٓ ٚاٌىزكبة ٚاٌذاسعك١ٓ فكٟ •

 ٍّٛاسد اٌجشش٠خ فٟ اداسح إٌّظّبد ٚاداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ.ٌ

ِجكذأ اٌعذاٌكخ ٌٍؾٛوّكخ اٌششك١ذح الأ١ّ٘خ اٌع١ٍّخ: اٌزعش  عٍكٝ اٌعةلكخ الاسرجبط١كخ ثك١ٓ •

 ٚٚظبئف اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ وٛظ١فخ اٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش.

 هبشساث اختٍاس الوىضىع:  1-4

 ٕ٘بٌه عذح أعجبة لااز١بس ِٛضٛ  ؽٛوّخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٔزوش٘ب وبٌزبٌٟ:

 أسباب هىضىعٍت: -1

ٍّٛاسد اٌجشش٠خ فٟ اداسح إٌّظّبد اٌشش١ذح ٌؾٛوّخ اٌاٌزعش٠ف ثؤ١ّ٘خ ِٛضٛ  . أ

 ٚاداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ثشىً اب .ثشىً عبَ 

 .اٌّغبلاد اٌزٟ رغزخذَ ِجذأ اٌعذاٌخ ٌزؾم١ك ا٘ذا  اٌؾٛوّخ اٌشش١ذح ِعشفخ . ة
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 أسباب راتٍت: -2

 ٍّٛاسد اٌجشش٠خ فٟ اداسح إٌّظّبد.اٌشش١ذح ٌؾٛوّخ اٌأ. اٌزعش  عٍٝ ِغبلاد رطج١ك 

فٟ ِغبي اٌّٛاسد ِٓ اٌّٛضٛعبد اٌّزغذدح اٌشش١ذح ة. ٠عذ ِٛضٛ  اٌؾٛوّخ 

 اٌجشش٠خ.

اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ِٓ اةي إٌّظٛس اٌّبٌٟ ٚاٌزش ١ٍٟ  اٌشش١ذح ط. اٌزعش  عٍٝ ؽٛوّخ

 ٚالالزصبدٞ ٚاٌّخبطش.

 فشضٍاث الذساست:  1-5

 فشض١خ اٌذساعخ اٌشئ١غخ ٟ٘:    

H1-  ٠ٍعت ِجذأ اٌعذاٌخ ٌٍؾٛوّخ  اٌشش١ذح ٌٍّٛاسد اٌجشش٠خ  دٚساً ِع٠ٕٛبً فٟ رط٠ٛش

 اٌجشش٠خ اعّبلاً ٚعٍٝ ِغزٜٛ الاثعبد، ِٕٚٙب رزفش  اٌفشض١بد ا٢ر١خ: اٌّٛاسد

H1a – رع١ٍُ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ.اً ِع٠ٕٛبً فٟ ٠ٍعت ِجذأ اٌعذاٌخ دٚس 

H1b  - .٠ٍعت ِجذأ اٌعذاٌخ دٚساً ِع٠ٕٛبً فٟ اٌزط٠ٛش اٌٛظ١فٟ ٌٍّٛاسد اٌجشش٠خ 

 

 الوخطط الفشضً للذساست 1-5

 

                                        

 

 

 السخظط الفرضي للدراسة: (1شكل )
 

 حىكوت هبذأ ال

لوىاسد الششٍذة ل

 البششٌت
 

 العذالت 

  

 التطىٌش 

 التعلٍن 

 التطىٌش الىظٍفً

 الاسرجبط

 اٌزبص١ش
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 أسلهب جسع البيانات والسعلهمات: 1-6

تممػ إتبممام السممشيج الؽصممفي والتحميمممي، إذ اسممتخجم الؽصممن والتحميممل السشطقممي فممي      
      الجانمما الشعممخي مممؼ الجراسممة، والاسممتطلم والتحميممل اجارممائي فممي الجانمما السيممجاني. 
اسمممتخجمت الاسمممتبانة كمممأداة رئيدمممة فمممي جسمممع السعمؽممممات، وقمممج صمممسست لتغطمممي جسيمممع 

 (:A)أنعخ السمحق  ام رئيدةمتغيخات مخطط الجراسة وتزسشت ثلثة أقد
 أولًا: السعلهمات التعريفية للسهعفين عيشة البحث.

 لسهارد البذرية، وتزسن خسدة متغيرات وفقراتها.الرشيدة ل حهكسة الثانياً: محهر 
 اً: محهر التظهير، وتزسن متغيرين وفقراتهسا.ثالث

 (1جدول )
 ة الاستبانةــــــــــــــــتركيب 

 مرادرها عدد الفقرات الستغيرات الفرعية الرئيدةالستغيرات 

الرشيدة  حهكسةالمحهر 
 لسهارد البذريةل

 Alshalma,2020:1-15 5 العدالة

 محهر التظهير
 5 التعليم

Anoke,2021:366-373 
 5 التظهير الهعيفي

  اختبارات الردق والثبات: 1-7

 (:Validityاختبارات الردق ) -1

ٌم١ككبط اٌصككذق  عٍككٝ عككذد ِككٓ اٌّؾىّكك١ٓ اٌككز٠ٓ عككزشد أعككّبإُ٘  ١ٓاعزّككذ اٌجككبؽض   

اٌظب٘شٞ ٌٍّم١بط عٍٝ اٌشغُ ِٓ وٛٔٗ ٠زىْٛ ِٓ ِم١بع١ٓ عب٘ض٠ٓ، ٚلذ ااكز اٌجبؽكش 
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ثؤغٍت ِب أثذٖٚ ِٓ ِةؽظبد فٟ اعبدح ح١بغخ أٚ رجغ١ظ ثعك  اٌفمكشاد ٌزىكْٛ أوضكش 

 ٚضٛؽبً ٚفّٙبً ٌٍّغزغ١ج١ٓ.

 (:Reliabilityاختباس الثباث) -2

٠مصذ ثبٌضجبد أْ اٌّم١بط ٌٛ طجك عٍٝ ِغّٛعخ الأفشاد ٔفغٙب ثعذ فزشح ِكٓ اٌكضِٓ     

فؤٔٗ ٠عطٟ إٌزبئظ رارٙب، ٌٚٙكزا الاازجكبس طشائكك عكذح ِٕٙكب: اعكبدح الاازجكبس أٞ أْ ٠كزُ 

اازجككبس ع١ٕككخ عشككٛائ١خ ِككٓ اٌّغزّككع اٌّككشاد ثؾضككٗ ٠ككزُ رٛص٠ككع اٌّم١ككبط عٍكك١ُٙ صككُ ٠عككبد 

عككخ ثعككذ فزككشح ِككٓ اٌكضِٓ، ٌىككٓ ٘ككزٖ اٌطش٠مككخ ٠ىزٕفٙككب ثعكك  اٌّم١كبط عٍككٝ راد اٌّغّٛ

اٌصعٛثبد ٚأّ٘ٙب حعٛثخ اٌٛحٛي اٌٝ ٔفظ الأفشاد. فؤْ أغٍت اٌجبؽض١ٓ ٠ٍغئكْٛ اٌكٝ 

(، ٚرعزّككذ عٍككٝ ا٠غككبد Split Halfاٌطش٠مككخ اٌضب١ٔككخ ٚ٘ككٟ طش٠مككخ اٌزغضئككخ إٌصككف١خ )

الاعكزجبٔخ، ٠ٚكزُ رصكؾ١ؼ  ِعبًِ الاسرجبط ث١ٓ ل١ُ الأعئٍخ اٌفشد٠خ ٚالأعئٍخ اٌضٚع١خ فٟ

(، فكبرا وكبْ ِعبِكً Spearman Brownِعبِكً الاسرجكبط ثّعبدٌكخ عكج١شِبْ ثكشاْٚ)

( عٍٝ ٚفك ٘زٖ اٌّعبدٌخ فبٔٗ ٠عذ وبف١بً ٌٍجؾٛس اٌزٟ رعزّكذ الاعكزجبٔخ أداح 0.65اٌضجبد )

 (.12: 2005ٌٙب)د٘بَ، 

 وصف مجتسع وعيشة الدراسة: 1-8
 :مجتسع الدراسة-1

فمي  تخمت عخاقية  مؤسدة تعميسيةأكاديسية الخميج العخبي لمجراسات البحخية ىي      
في مجيشة البرخة، وىمي ممؼ  ، مخكدىا5791شيجت الأكاديسية سشة  ،الجراسات البحخية

. وتزممػ أقممجم الأكاديسيممات البحخيممة الستخررممة بالجراسممات البحخيممة فممي الممؽ ؼ العخبممي
ط عدممميخييؼ وأكممماديسييؼ، وممممؽظفيؼ إداريممميؼ، عمممجداً كبيمممخاً ممممؼ العمممامميؼ مممما بممميؼ ضمممبا

وغيخىػ. وقج تػ اختيار عيشة البحث بحيث تخاعي التشؽم في الأقدام والسخاكمد الؽظيييمة 
 ضسؼ الأكاديسية.
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 عيشة الدراسة:-2

عمجد مممؼ الزممباط البحمخييؼ العدمميخييؼ والسممجنييؼ )كممابتؼ تزمسؼ مجتسممع الجراسممة ي     
مجنييؼ ممؼ اسممة الذميادات العميما والبيمالؽريؽس وعمجد ميشجس بحخي( واساتحة , بحخي 

مؼ السخاتا العدميخييؼ والسمجنييؼ الاداريميؼ والفشيميؼ. ولتحجيمج اجمػ العيشمة السلئسمة تمػ 
( وكمممان نتيجتيممما أن اجمممػ العيشمممة الأندممما Thompson, 2002اسمممتخجام معادلمممة )

 السعادلة ادناه:( كسا مؽضح في 521( مؽظفاً ىؽ )581لسجتسع البحث الحي يبمغ )

 
 إذ تسثل:

N .اجػ السجتسع = 
Z  5.71وتداوي  1.71= الجرجة السعيارية السقابمة لسدتؽى الجلالة 
d  1.11= ندبة تؽفخ الخاصية والسحايجة وتداوي 
p 1.11= ندبة الخطأ وتداوي. 

ؽغُ اٌع١ٕكخ اٌّةئّكخ  أْرج١ٓ ( فمذ Sekaran & Bougie, 2016: 263 - 364أِب )

ٌخصككبئل اٌّطٍٛثككخ رخزٍككف ثككبازة  ِغزّككع اٌذساعككخ الأحككٍٟ اٌككزٞ رطجككك ع١ٍككٗ ا

( فكبْ ؽغكُ اٌع١ٕكخ ٘كٛ 200عٕكذِب ٠ىكْٛ ؽغكُ اٌّغزّكع ) أٔكٗا٠ضب ٓ ٌةعزغٛاة، ٚث١

(، ٚثّككب أْ ؽغكُ اٌّغزّككع 113( فكبْ ؽغككُ اٌع١ٕكخ )160(، ٚفكٟ ؽغكُ ِغزّككع )132)

( 123)ٌزىكْٛ ( ِٛظفبً، فمذ رُ اعزّبد ع١ٕخ اٌجؾش 150اٌخب  ثذساعزٕب ٘ٛ ألً ِٓ )

اٌع١ٕخ اٌّطٍٛثخ، ار رُ ااز١بسُ٘ ٌجبؽش اعزشعب  اٌؾذ الأدٔٝ ِٓ ثؾ١ش ضّٓ ا ِٛظفبً،

 155ِككٓ الاعكزجبٔبد، ٚرككُ اعككزعبدح  150ٚع١ٍككٗ رككُ رٛص٠كع ثبعكزخذاَ اٌع١ٕككخ اٌمصكذ٠خ. 

 اعزجبٔخ ع١ّعٙب حبٌؾخ ٌٍزؾ١ًٍ.
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 الدراسة والاستسارات السهزعة والسدترجعة والخاضعة للتحليلمجتسع  (2الجدول )

الاستسارات  مجتسع الجراسة ت
 السؽزعة

الاستسارات 
 السدتخجعة

الاستسارات الخاضعة 
 لمتحميل

 %الشدبة العجد
 %1.29 2 2 4 (مؽظفاً 4مقخ الأكاديسية البحخية) 5

2 
( 22معاونية اجدارة والتدجيل)

 مؽظفاً 
22 21 21 12.9% 

1 
( 58معاونية البحؽث والتعميػ)

 مؽظفاً 
58 51 51 9.68% 

4 
( 24معاونية التجريا والجورات)

 مؽظفاً 
24 21 21 14.8% 

 %1.94 1 1 1 ( مؽظفاً 1مقخ الكمية البحخية) 1
 %5.16 8 8 55 ( مؽظفاً 55جشاح التجريا) 1
 %6.45 51 51 51 ( مؽظفاً 51الجشاح اجداري) 9
 %7.74 52 52 59 ( مؽظفاً 59البحخي)الجشاح  8
 %11.6 58 58 22 ( مؽظفاً 22الجشاح اليشجسي) 7

51 
( 2السخكد السيشي البحخي) مقخ

 مؽظفاً 
2 2 2 1.29% 

 %7.1 55 55 51 ( مؽظفاً 51جشاح اجدارة) 55

52 
( 59جشاح التجريا العديخي)

 مؽظفاً 
59 54 54 9.03% 

 %5.81 7 7 7 ( مؽظفاً 7اشاج العمؽم البحخية) 51
 %5.16 8 8 8 ( مؽظفاً 8جشاح العمؽم الفشية) 54

 %511 511 511 581 السجسؽم

 



 ِجذأ اٌعذاٌخ فٟ اٌؾٛوّخ اٌشش١ذح ٌزط٠ٛش اداء اٌعب١ٍِٓ فٟ اٌّئعغبد ٚس د

 

65 

 

 وصف العيشة:
 ةممممممممممممممممة الجراسممممممممن عيشمممممموص (1الججول )

 % التكخار السؤىل الجراسي
 0.645 5 الدادس إعجادي
 6.452 51 الأول الستؽسط
 3.226 1 الثاني الستؽسط
 4.516 9 الثالث الستؽسط

 77.42 521 سبيالؽريؽ 
 4.516 9 ماجدتيخ
 3.226 1 دكتؽراه 
 100 511 السجسؽم
 % التكخار الدؼ
21-21 5 0.645 
21-11 2 1.29 
15-11 51 8.387 
11-41 19 23.87 
45-41 28 18.06 
41 -11 14 21.94 
 25.81 41 وما فؽق  11

 100 511 السجسؽم
 % التكخار الخجمةعجد سشؽات 

 1.935 1 سشؽات 5-1
 6.452 51 سشؽات 1-51
 20 15 سشة 55-51
 14.19 22 سشة 51-21
 18.71 27 سشة 21 – 25
 38.71 11 وما فؽق  21
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 % التكخار السؤىل الجراسي
 100 511 السجسؽم

 % التكخار عجد الجورات التجريبية
5-1 8 5.161 
1-51 44 28.39 
55-51 11 40.65 
51-21 27 18.71 
21-21 1 3.871 
 3.226 1 وما فؽق  21

 100 511 السجسؽم

( أن أعمى عجد مؼ أفخاد عيشة البحث كانت مؼ الحاصمميؼ 1يتبيؼ مؼ الججول )      
كممان أقميممػ عممجداً الحاصمممؽن عمممى الدممادس  %، فيسمما99.42عمممى البيممالؽريؽس بشدممبة 

%. وكمحلغ يؽضممح الجمجول أن أعمممى فيمة عسخيممة مؽجمؽدة فممي 1.141اجعمجادي بشدممبة 
. وىمي الفيمة التمي تستممغ 21.85سمشة ومما فمؽق بشدمبة  11عيشة البحمث ىمي الفيمة ممؼ 

%, فيسممما 18.95سممشة خجمممة ومممما فممؽق( بشدممبة  21أعمممى فتممخة خجمممة فمممي الأكاديسيممة )
% وأقمل سمشؽات 1.141( سمشة بشدمبة 21-21فية عسخية ىمي فيمة الذمبا  ) كانت أقل
%. كسما يؽضمح الجمجول أن العمجد الأكبمخ ممؼ 5.711سشة خجمة( بشدبة  1-5خجمة )

%، 41.11( دورة تجريبيمممة وكانممت ندمممبتيػ 51-55افممخاد عيشمممة البحممث ارممممؽا عمممى )
، يممة أو أكثمممخدورة تجريب 21% فقممط مممؼ أفمممخاد عيشممة البحممث عمممى 1.221فيسمما ارممل 

عمساً ان جسيع افخاد السجتسع مؼ الحكؽر لأن أكاديسية الخميج العخبي مؤسدمة عدميخية 
 .وان جسيع العامميؼ فييا يتػ قبؽليػ مؼ فية الحكؽر فقط
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 أسالٍة التحلٍل الوستخذهت فً الذساست: 1-9

ِككٓ  رككُ ااز١ككبس الأعككب١ٌت ااؽصككبئ١خ إٌّبعككجخ ٌ ككش  اٌذساعككخ ٚاازجككبس فشضكك١برٙب    

اككةي الاعككزعبٔخ ثبٌذساعككبد ا١ٌّذا١ٔككخ اٌغككبثمخ، ٚرككُ الاعزّككبد عٍككٝ ؽضِككخ ِككٓ ثككشاِظ 

( ٠ّٚىكٓ رٛضك١ؼ ٘كزٖ SPSS, v.26( ٚ )AMOS, v.22اٌزؾ١ًٍ ااؽصكبئٟ ٚ٘كٟ )

 الأعب١ٌت ٚفك ا٢رٟ:

(: لاازجككبس صجككبد أداح اٌذساعككخ، ٚرؾذ٠ككذ ِككذٜ اٌزشككبثٗ فككٟ Alpha Cronbachأداح )•

 (.SPSS, v.26)ثبعزخذاَ ٔزبئظ اٌذساعخ ارا عشد فٟ ظشٚ  ِّبصٍخ. ٚرُ ؽغبثٙب 

(: ٘كذ  اٌكٝ Confirmatory Factor Analysis) CFAرؾ١ًٍ اٌعبِكً اٌزٛو١كذٞ •

ٓ أثعككبد اازجكبس اٌصككذق اٌجٕككبئٟ ٌّز ١ككشٞ اٌذساعكخ ِككٓ اككةي اازجككبس حكذق ِككً ثعككذ ِكك

اٌّز ١ش٠ٓ ثشىً ِغزمً صُ اٌزؾمك ِٓ عّعٙب رؾذ ِز ١ش ٚاؽكذ. ٚركُ اعكزعّبي ثشٔكبِظ 

(AMOS, v.22.) 

(: ٠ٚٙككذ  اٌككٝ اٌزؤوككذ ِككٓ  Kolmogorov Smirnovاازجككبس اٌزككٛص  اٌطج١عككٟ )•

ع١ٍّكخ، ٚركُ اازجكبسٖ لاعزعّبي الأعب١ٌت ااؽصبئ١خ اٌ اٌزٛص٠ع اٌطج١عٟ ٌج١بٔبد اٌذساعخ

 (.SPSS, v.26ثبعزخذاَ)

(: ٚركككُ ؽغكككبثٗ ٌم١كككبط دسعكككخ اعكككزغبثخ ع١ٕكككخ اٌذساعكككخ Meansاٌٛعكككظ اٌؾغكككبثٟ )•

 (.SPSS, v.26ٌٍّز ١شاد ٚأثعبد٘ب. ٚرُ ؽغبثٗ ثبعزخذاَ)

(: رُ ؽغبثٗ ٌزؾذ٠ذ دسعخ رشكزذ Standard Deviation) SDالأؾشا  اٌّع١بسٞ •

 (.SPSS, v.26ثبعزخذاَ)اعبثبد أفشاد اٌع١ٕخ عٓ اٌّزٛعظ اٌؾغبثٟ ٌٙب. ٚرُ ؽغبثٙب 

(: ركُ ؽغكبثٗ ٌزؾذ٠كذ دسعكخ حكذق رّضكً (S.E  Standard Errorاٌخطكؤ اٌّع١كبسٞ •

 اٌع١ٕخ ٌّغزّع اٌذساعخ.

(: رككُ اازجككبسٖ Pearson's Correlationرؾ١ٍككً الاسرجككبط ؽغككت ِعبِككً ث١شعككْٛ )•

خذاَ ث ش  رؾذ٠ذ ارغبٖ اٌعةلخ ث١ٓ ِز ١شٞ اٌذساعكخ ٚأثعبد٘كب ٌكذعُ اٌفشضك١بد ثبعكز

 (.SPSS, v.26ثشٔبِظ )

(: أي تحجيج التأثيخ السباشخ لمستغيمخ السدمتقل عممى Path Analysisتحميل السدار )•
 (.AMOS, v.22أبعاد الستغيخ التابع، وتػ استعسال بخنامج )
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 Theoretical framework الاطاس النظشي:  -2

  : الششٍذةحىكوت هفهىم ال  -1 -2

٘كٟ اٌششك١ذح ِضً اٌعذ٠ذ ِٓ اٌّفب١ُ٘ الالزصبد٠خ ٚااداس٠كخ الأاكشٜ، فكبْ اٌؾٛوّكخ     

ِصككطٍؼ عككبَ اٌككٝ ؽككذ ِككب ٌككُ ٠ككزُ رعش٠فككٗ ثشككىً ِٛؽككذ فككٟ الأدث١ككبد ِككٓ لجككً اٌعٍّككبء 

(. ٚ٘كٛ ِشكزك ِكٓ فعكً "٠ؾىكُ" Grundei & Kaehler  ,2019:30ٚاٌّّبسعك١ٓ )

(. Balogh, 2015:21ٍذاْ ٚاٌذٚي )٠ٚغزخذَ، عٍٝ عج١ً اٌّضبي، ف١ّب ٠زعٍك ثؾىُ اٌج

فٟ ع١بق ااداسح، ٠غزخذَ اٌّصطٍؼ ٌؾٛوّخ إٌّظّبد. ٔظشًا لأْ اٌشكشوبد اٌزغبس٠كخ 

رمذَ ِغبلًا صش٠بً ثشىً اب  ٌمضب٠ب اٌؾٛوّخ، ِٓ ؽ١ش اٌّجذأ، ٠ٕطجك ِفَٙٛ اٌؾٛوّكخ 

عٍككٝ إٌّظّككبد ٚاٌٛظككبئف ِككٓ ع١ّككع الأٔككٛا ، ثّصككطٍؾبد ِؾككذدح ِضككً "اٌؾٛوّككخ 

 ,Kumar (، "ؽٛوّخ إٌّظّبد غ١كش اٌؾى١ِٛكخ" )Benz & Frey 2007ِخ" )اٌعب

( ٚ Saltman & Duran, 2016:51(، "ؽٛوّككخ إٌظككبَ اٌصككؾٟ" )2013:11

( ِشككبس ا١ٌككٗ فككٟ Tonelli et al, 2017:76"ؽٛوّككخ رىٌٕٛٛع١ككب اٌّعٍِٛككبد" )

ب. ع١ّككع اٌشككشوبد ٌككذ٠ٙب لضكب٠ب رزعٍككك ثبٌؾٛو ًِ ّككخ، ٌٚٙككزا الأدث١كبد، ٌٚىككٓ ألككً اعكزخذا

اٌغككجت رعككٛد الأعككئٍخ اٌّع١ٕككخ اٌككٝ ٔشككؤح اٌشككشوخ. ِٚككع رٌككه، فككبْ ِصككطٍؼ ِٚفٙككَٛ 

(. Tricker, 1983:143"ؽٛوّكخ اٌشكشوبد" ٌكُ ٠جكذأ ِٕبلشكزّٙب الا فكٟ اٌضّب١ٕ١ٔكبد )

رخزٍف رعش٠فبد اٌؾٛوّخ اازةفبً وج١شًا ٚغبٌجبً ِب رز١ّض ثّصكطٍؾبد غبِضكخ اٌكٝ ؽكذ 

 Demb & Neubauerخ أٚ ٔشككبط أٚ ع١ٍّككخ )ِككب. ٠صككفٙب اٌككجع  ثؤٔٙككب ِّٙككك

1992a;1992 b ٝٚاٌجع  ا٢اش عٍٝ أٔٙب عةلبد ِزعذدح. ٚرعش  اٌؾٛوّكخ عٍك ،)

( أٚ ١٘ىككً أٚ اطككبس عّككً رٕظ١ّككٟ Cadbury 2000   Hilb 2008أٔٙككب "ٔظككبَ" )

(Nordberg 2011   Wagner 2015   v. Werder 2011 ٠زىككْٛ اطككبس ،)

أٞ لٛاعككذ ِىزٛثككخ أٚ ِٛصمككخ. ٚ٘ككزا ١ّ٠ككض اٌؾٛوّككخ عككٓ اٌؾٛوّككخ ِككٓ ِعككب١٠ش سعكك١ّخ، 
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اٌضمبفخ ٚااعزشار١غ١خ، ٚوةّ٘ب ٠زشىً ِٓ اةي اٌؾٛوّخ ٚلذ ٠كئصش عٍكٝ اٌؾىكُ ٌٚىكٓ 

 (.Kaehler&Grundei, 2019:31-32لذ ٠شًّ أ٠ضًب ِعب١٠ش غ١ش سع١ّخ. )

 هفهىم هبذأ العذالت :   2-1-1 

السرمممالح واسممممة الأسممميػ ممممؼ قبمممل إدارة وىمممي السدممماواة فمممي معامممممة كمممل أصمممحا      
: 2111الذمممخكة، وعمممجم التحيمممد إلمممى فيمممة معيشمممة ممممؼ السدممماىسيؼ أو دون غيخىممما)نؽيخ، 

تذيخ العجالة التؽزيعية إلى اجنراف في تخري  السيافآت والسؽارد التشعيسية . (77
(، بيشسممما تذممميخ العجالمممة اججخائيمممة إلمممى عجالمممة  Adams,1965:1-3بممميؼ السمممؽظفيؼ )

دياسممممممات واججممممممخاءات الخسممممممسية السدممممممتخجمة فممممممي اتخمممممماذ قممممممخارات التخرممممممي  تمممممممغ ال
(Leventhal,1988:13 1980: 54, Lind & Tyler, تمػ ممؤخخًا اقتمخاح ميمؽن .)

إضمممافي لمعجالمممة التشعيسيمممة، يدعمممخف بالعجالمممة التفاعميمممة، وىمممؽ جمممؽدة السعامممممة الذخرمممية 
 ,Bies)جممممخاءات الخسممممسية )التممممي يتمقاىمممما السؽظفممممؽن مممممؼ الدمممممطات أثشمممماء تشفيممممح اج

،  ركمممدت ىمممحه الجراسمممة عممممى العجالمممة التؽزيعيمممة واججخائيمممة نعمممخًا لارتبا يممما 2000:85
 .الؽثيق بسجسؽعة متشؽعة مؼ الشتائج التشعيسية اليامة

(Colquitt et al,2001:66 ،2001:45 ؛Cohen-Charash & Spector( .)،Hassan, 

2012:P.1-3)  
العجالمممة التشعيسيمممة عممممى أنمممو السرمممطمح  Moorman (1991:846كسممما عمممخ ف)     

السدتخجم لؽصن دور العجالة ممؼ ايمث ارتبا يما السباشمخ بسيمان العسمل. تيمتػ العجالمة 
التشعيسيمة بمالطخائق التمي يحمجد بيمما السؽظفمؽن مما إذا كمانؽا قممج عؽمممؽا بذميل عمادل فممي 

لأخمممخى الستعمقمممة بييمممة عسميمممػ والطمممخق التمممي تمممؤثخ بيممما ىمممحه السحمممجدات عممممى الأنذمممطة ا
في الأد ، تػ ترؽر العجالة التشعيسية عممى أسماس ثلثمة أبعماد، وىمي العجالمة  ،بالعسل

 .اججخائية والتؽزيعية والتفاعمية
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 ) Ahmadi ،Daraei ،Rabiei ،Salamzadeh & Takallo ،2012: 22(.)Vuuren, et 

al., 2016 P.179). 

 هفهىم تطىٌش الوىاسد البششٌت:  2-1-2

يعج تطؽيخ السؽارد البذخية مؽضؽم متعجد التخررات ويسدج بيؼ العجيج مؼ        
(. تست مشاقذة Jayagopal, 1990مؽضؽعات العمؽم الاجتساعية، واجدارة العامة )

 مفاهيػ تطؽيخ السؽارد البذخية مؼ عجة زوايا مؼ قبل مؤلفيؼ مختمفيؼ. وفقاً 
(McGoldrick, Stewart and Watson (2001 ال مفاهيػ تطؽيخ السؽارد ، لا تد

 (.Kazi, 2020:111البذخية مخبية نعخًا لؽجؽد قيؽد عمى البحث التجخيبي )

التي لا غشى عشيا والعشاصخ الخئيدة لاكتدا  ميدة  ساسالسؽظفؽن الاييؽن       
تشافدية لأي مشعسة والتجريا ىؽ أداة أساسية لتحقيقيا. يؤثخ مدتؽى كفاءة وميارات 
وقجرة القؽى العاممة في السشعسة عمى قجرتيا عمى الحفاظ عمى السشاصا التي تػ 

ءة السؽظفيؼ الحرؽل عمييا واكتدا  ميدة تشافدية. وفي الؽقت نفدو، فإن كفا
ومياراتيػ ونذا يػ الاستباقي يتشاسا  خديًا مع السدتؽى الحي يسيؼ أن تتشافذ فيو 

 Ezeani and(. والفعالية )Houger, 2006:26-31السشعسات مع الآخخيؼ )

Oladele, 2013 إن أوجو القرؽر في السعخفة والسيارات والقجرة بيؼ السؽظفيؼ .)
دة في آسيا وإفخيقيا وأمخييا اللتيشية، التطؽيخ العسؽمييؼ، ولا سيسا تمغ السؽجؽ 

ضخوري لزسان تؽفيخ عجد كافٍ مؼ السؽظفيؼ السؤىميؼ تقشيًا واجتساعيًا، القادريؼ 
لحلغ ىشاك   ،عمى تطؽيخ اياتيػ السيشية إلى أقدام متخررة أو مشاصا إدارية

 ااجة مدتسخة لعسمية تطؽيخ السؽظفيؼ.
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عمى أنو استخجام لمسؽارد  Ezeuwa (2009)وفقًا لم يسيؼ الشعخ إلى التطؽيخ      
البذخية لتغييخ بييات اجندان السادية والبيؽلؽجية بذيل كسي لسشافعو أو يسيؼ أن 

أنساط  الاجتساعية والتدبا في تغييخات تتزسؼ أيزًا إدخال أفكار ججيجة في البشية 
نسؽ السؽظفيؼ جشبًا إلى  التطؽيخ كؽسيمة لديادةويعتبخ التشعيػ واليييل الاجتساعي. 

جشا مع نسؽ الذخكة اتى ييؽنؽا مشاسبيؼ لمسشاصا العميا الستااة في اجود قجراتيػ. 
 ,Iwuohaيتعامل التطؽيخ مع تحديؼ العلقات بيؼ البذخ والعلقات الذخرية )

(. ييتدا تطؽيخ السؽظفيؼ ضخورة اتسية وإستخاتيجية في السؤسدات في بيية 2009
(. وبالتالي تحتاج السشعسات إلى Abdul Hameed 2011ية)الأعسال الحال

الاستثسار في التطؽيخ السدتسخ لمسؽظفيؼ مؼ أجل الحفاظ عمى السؽظفيؼ وكحلغ 
(. التطؽيخ ىؽ عسمية تدعى Khawaja and Nadeem 2013) . نجاح السؤسدة

عمى  جاىجة لبشاء القجرة عمى تحقيق والحفاظ عمى االة ججيجة مخغؽبة تعؽد بالشفع
إلى أن  Obisi (2011السشعسة أو السجتسع والعالػ مؼ اؽليػ. ومع ذلغ، أشار) 

شيػ ويديج مؼ قيستيا الدؽقية، وييدا القؽة والأمؼ الؽظيفي.  تطؽيخ السؽظفيؼ يسي 
يذيخ مرطمح التطؽيخ إلى الأنذطة التي تؤدي إلى اكتدا  معخفة أو ميارات ججيجة 

سؽظفيؼ ببخامج تطؽيخ مؼ أجل تعديد قجراتيػ. لأغخاض الشسؽ. تدود السشعسات ال
 .غطت ىحه الجراسة التطؽيخ الحي يقاس بالتطؽيخ الؽظيفي والتعميػ

(Anoke, 2021:366-367) 
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 :   كسا يلي  هيان مراحل عسلية التظهير ( 2) يهضح الذكل رقم

 تي شرح لهذه الأبعاد.والآ

 

 

 

 

 

 تطوير الموارد البشرية ( أبعاد تطوير 2) شكل

 السردر: من إعداد الباحث بالاستشاد إلى الأدبيات

 التعلٍن:  2-1-4

رطك٠ٛش اٌّعشفكخ  اٌجشكش٠خ، ٘كٛاٌزعٍُ عٕصش سئ١غٟ ِكٓ عٕبحكش رطك٠ٛش اٌّكٛاسد       

ٚاٌمكك١ُ ٚاٌفٙككُ اٌّطٍٛثككخ فككٟ وككً ِغككبلاد اٌؾ١ككبح ٌٚكك١ظ فمككظ اٌّعشفككخ ٚاٌّٙككبساد راد 

اٌصٍخ ثٕشكبطبد ِع١ٕكخ. ٠غكت ر١١ّكض اٌكزعٍُ عكٓ اٌزكذس٠ت. اٌكزعٍُ ٘كٛ ع١ٍّكخ ٠ىكْٛ ثٙكب 

اٌشخل اٌّعشفخ ٚاٌّٙبساد ٚاٌطبلبد ث١ّٕكب اٌزكذس٠ت ٘كٛ ٚاؽكذ ِكٓ الاعكزغبثبد اٌزكٟ 

 اٌزعٍُ.زٕظ١ُ ٌٕشش ٠ّىٓ أْ ٠زٛلا٘ب اٌ

  (Armstrong, 2010:177(،)155: 2002)س٠ٌٕٛذص ٚااشْٚ، 

٠ئصش اٌزع١ٍُ عٍٝ أداء اٌّٛظف١ٓ، ٚاأغبصاد اٌزع١ّ١ٍخ اٌفشد٠خ ١ٌغذ فمظ عضءًا ِٓ    

 Lepak andرط٠ٛش اٌششوخ ٌٚىٕٙب أ٠ضًب عضء ِٓ الأحٛي الأعبع١خ ٌٍّغزّع)

Snell, 1999 ٓرمَٛ إٌّظّخ عٍٝ افزشا  أْ اٌزع١ٍُ  اعزضّبس ِٓ اةٌٗ ٠ّى .)

 تطوير الموارد البشرية

 التعليم

توفير فرص 
التطوير 
 للأعضاء

الوسائل التعليمية توفير 
 المناسبة)التعليم الإضافي(

 التطوير الوظيفي

المشاركة في برامج 
 التطوير الوظيفي

توفير برامج 
 التطوير الفعالة
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(، عٍٝ اٌشغُ ِٓ Trusty and Niles, 2006ٌٍّٕظّخ رؾغ١ٓ أداء اٌّٛظف١ٓ ) 

رٌه،  ٠ّىٓ اعزجبس اٌزع١ٍُ ثؤٔٗ ٔفمبد رزؾٍّٙب إٌّظّخ عٕذِب لا ٠ئدٞ اٌزع١ٍُ اٌٝ 

(. ٠ش١ش ِغزٜٛ Vinod and Kaushik, 2007رؾم١ك الأ٘ذا  اٌّشعٛح ِٕٗ )

اٌزع١ٍُ اٌٝ اٌشٙبداد أٚ اٌشٙبداد الأوبد١ّ٠خ اٌزٟ ؽصً ع١ٍٙب اٌفشد. عٍٝ اٌشغُ ِٓ 

أْ اٌّغزٜٛ اٌزع١ٍّٟ ِز ١ش ِغزّش، الا أٔٗ رُ ل١بعٗ ثشىً لبطع فٟ اٌذساعبد 

اٌجؾض١خ. ٠غزخذَ  ِصطٍؼ "اٌّٛظفْٛ اٌّزعٍّْٛ" ٌلإشبسح اٌٝ الأفشاد اٌؾبح١ٍٓ عٍٝ 

س٠ٛط عٍٝ الألً لأْ ٘زٖ اٌذسعبد ضشٚس٠خ ٌةٌزؾبق ثبٌعذ٠ذ ِٓ اٌّٙٓ دسعخ اٌجىبٌٛ

(. اٌزع١ٍُ ٘ٛ ع١ٍّخ ثٕبء Trusty and Niles, 2004:53راد الأعٛس الأعٍٝ )

 اٌّٛظف١ٓ ٌٍؾصٛي عٍٝ اٌّعشفخ ٚاٌّٙبساد اٌّطٍٛثخ فٟ اٌعًّ.

 ، ع١ّع اٌّغبلاد ٠ٍعت اٌزع١ٍُ دٚسًا ١ِّٕٙبً وؤداح فعبٌخ ٌلإٔغبص عٍٝ ٔطبق ٚاعع فٟ   

ط٠ٛش فشحخ ٌخٍك ٠ّىّٓ اٌزع١ٍُ اٌٙبد  ٌٍفشد ِٓ فُٙ ٚدساعخ ؽبٌخ اٌؾ١بح اٌٛالع١خ ٚر

 ,Myers and Harbisonاٌشجبة، ٚرٛف١ش لبعذح ل٠ٛخ ٌٍزمذَ ٚاٌجٕبء) ٌذٜاٌضمخ 

1965:1 ; Mingat and Tan, 1986:283 .) 

جٍذاْ فٟ الالزصبد اٌعبٌّٟ اٌمبئُ ( ثؤ١ّ٘خ اٌزع١ٍُ اٌعبٌٟ 2000ٌٍألش اٌجٕه اٌذٌٟٚ )    

عٍٝ اٌّعشفخ ٠ُٕظش اٌٝ اٌزع١ٍُ اٌعبٌٟ عٍٝ أٔٗ "٠ؾغٓ ؽ١بح اٌفشد فٟ ٔفظ اٌٛلذ 

عةٚح عٍٝ رٌه، اٌزع١ٍُ  ،  (٠ٚWorld Bank, 2000: 37ضشٞ اٌّغزّع الأٚعع" )

٘ٛ ع١ٍّخ رغزّش ِذٜ اٌؾ١بح. ِب ٠ؾصً ع١ٍٗ اٌطبٌت ِٓ اٌّذسعخ ٚاٌى١ٍخ ١ٌظ عٜٛ 

ح ١ش ِٓ اٌزع١ٍُ اٌزٞ ٠ؾزبعٗ ٌٍؾ١بح الالزصبد٠خ ٚالاعزّبع١خ ٌلإٔغبْ. ٚثبٌزبٌٟ،  عضء

فٟ ؽبٌخ وً ِٓ اٌشعً اٌّصُّ عٍٝ اٌٛحٛي اٌٝ اٌمّخ،  ٚاٌشعً اٌزٞ ٠ش٠ذ أْ ٠ؾمك 

 ، ٔغبؽًب وبِةً فٟ ؽ١برٗ، فبْ اٌزع١ٍُ ااضبفٟ ضشٚسٞ ٌزط٠ٛش اٌّٙبساد اٌخبحخ

 .ٔبِغًب صبثزبً ِٚغزّشًاٌزٌه  ٠غت أْ ٠ىْٛ اٌزع١ٍُ ثش

(Myers & Harbison,1965; Bacchus, 1992, Rena,2005:67 ،) 

(  Ravinder, 2006:1) 

ٌزٛض١ؼ أ١ّ٘خ اٌزع١ٍُ عٍٝ اٌفشد أٚلاً أْ ٠ؾذد ٠ٚفشق ث١ٓ اٌزعٍُ ٚاٌزع١ٍُ. اٌزعٍُ ٘كٛ     

ٚاٌمكك١ُ  ع١ٍّككخ رجٕككٟ اٌّعشفككخ ٚاٌمكك١ُ ٚاٌّٙككبساد ث١ّٕككب اٌزعٍكك١ُ ٘ككٛ ع١ٍّككخ ٔمككً اٌّعشفككخ

ٚاٌّٙككبساد ٚاٌّٛالككف اٌزككٟ ٠ّىككٓ أْ رىككْٛ ِف١ككذح ٌٍفككشد. اٌككزعٍُ ع١ٍّككخ ِغككزّشح ث١ّٕككب 
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اٌزع١ٍُ شٟء ٠ؾصً ع١ٍٗ اٌّشء فٟ ٚلذ ِب. اٌزعٍك١ُ عكضء أعبعكٟ ِكٓ رطك٠ٛش اٌّكٛاسد 

 اٌجشش٠خ.

 التطىٌش الىظٍفً:  2-1-5

ٌمكٜٛ اٌجشكش٠خ ٚ إٌّٙكٟ لأفكشاد ااٌزط٠ٛش اٌكٛظ١فٟ ٠عٕكٟ رؾذ٠كذ اٌّغكبس اٌكٛظ١فٟ أ     

ٍّٕظّخ. ٠ٚزضّٓ اٌّغبس اٌٛظ١فٟ أٚ إٌّٟٙ ِغّٛعخ ِٕظّخ ِٚزشاثطخ ِٓ الأٔشطخ ٌ

أٚ الأدٚاس اٌٛظ١ف١خ اٌّززب١ٌخ أٚ اٌّزعبلجخ ثبٔزظبَ ٚاٌزٟ رّضً ؽٍمكبد فكٟ ِغكبس اٌزكذسط 

اٌٛظ١فٟ اٌزٞ ٠غٍىٗ اٌّٛظف اةي فزشح ؽ١برٗ اٌٛظ١ف١خ، ٚرمٛد اٌٝ ِغز٠ٛبد ِزضا٠ذح 

اٌّغككئ١ٌٚخ ٚاٌّشوككض أٚ إٌّضٌككخ ٚاٌمككٛح ٚاٌّىبفككآد اٌّبد٠ككخ،  وّككب ٠ؾمككك رخطكك١ظ ِككٓ 

اٌزطٛس اٌٛظ١فٟ اٌزخط١ظ اٌغ١ذ ٌٍّٛاسد اٌجشكش٠خ ثبٌّٕظّكخ اٌكٝ عبٔكت اٌزخطك١ظ اٌغ١كذ 

ٌةؽز١بعككبد اٌجشككش٠خ ٚرصكك١ُّ اٌجككشاِظ اٌزذس٠ج١ككخ ثّككب ٠ىفككً ر١ٙئككخ اٌّككٛظف١ٓ ٌّككٛالعُٙ 

 .(305-306: 1555اٌّغزمج١ٍخ)٘بشُ، 

اٌزطكك٠ٛش اٌككٛظ١فٟ ٘ككٛ اٌطش٠ككك اٌككزٞ ٠غككٍىٗ اٌّٛظككف ثكك١ٓ اٌٛظككبئف فككٟ إٌّظّككخ     

ٚرغبعذٖ ااداسح ٌٍٛحٛي اٌٝ ِشاوض ٚظ١ف١خ أفضً اةي ؽ١برٗ اٌٛظ١ف١خ فٟ إٌّظّخ. 

أازد إٌّظّبد فٟ ا٢ٚٔخ الأا١شح رعطٟ ا٘زّبِبً اعزضٕبئ١بً ٌٍزط٠ٛش اٌٛظ١فٟ ٚرخط١ظ 

. ِٚشد ٘زا الا٘زّبَ أْ ٔغبػ إٌّظّكخ ٚاعكزّشاس٘ب د اٌصعٛثبِغبسٖ عٍٝ اٌشغُ ِٓ 

فٟ ث١ئخ رٕبفغ١خ لا ٠ضّٕٗ فمظ ٚعٛد اٌغكٍعخ أٚ اٌخذِكخ اٌزكٟ رمكذِٙب أٚ رٕكٛ  الأعكٛاق 

اٌزٟ رزعبًِ ِعٙب أٚ وضشح أسثبؽٙب ٚسأعّبٌٙب، ٚأّب ٠ضّٕٗ ثمبء اٌعكب١ٍِٓ الأوفكبء ف١ٙكب 

مككذِٖٛ ِككٓ اثككذاعبد ةي ِككب ٠ٚرٛاحككً ِغككبّ٘برُٙ إٌبعؾككخ فككٟ أداء ٚظككبئفُٙ ِككٓ اكك

ٌّٕظّككخ ٔؾككٛ الأِككبَ ٚرمككٛٞ ِككٓ ِشوض٘ككب اٌزٕبفغككٟ، ٚرغككبعذ٘ب عٍككٝ اِٚٙككبساد رككذفع 

 .ِٛاوجخ اٌز ١١ش ٚاٌزغذ٠ذ

 (214-212: 2005)اٌغبٌُ،  
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ربس٠خ١ككب، رٕجككع ِّبسعككخ اٌزطكك٠ٛش اٌككٛظ١فٟ ِككٓ اٌزٛع١ككٗ إٌّٙككٟ. أدٜ اٌزؾككٛي ِككٓ     

اٌكٝ ص٠كبدح ؽبعكخ إٌكبط اٌكٝ رؾذ٠كذ اٌٛظكبئف الالزصبد اٌضساعٟ اٌٝ إٌظبَ اٌصكٕبعٟ 

إٌبشئخ ٚاٌٛحٛي ا١ٌٙب. سوض اٌزطٛس اٌٛظ١فٟ فٟ رٌكه اٌٛلكذ عٍكٝ ِغكبعذح اٌفكشد فكٟ 

ااز١ككبس ِٕٙزككٗ. ٌككُ ٠ىككٓ ؽزككٝ اٌمككشْ اٌعشككش٠ٓ عٕككذِب ثككذأ اٌزطكك٠ٛش اٌككٛظ١فٟ أ٠ضًككب فككٟ 

رضككك١ّٓ فعب١ٌكككخ ركككذاةد اٌزطككك٠ٛش اٌكككٛظ١فٟ عجكككش ِغّٛعكككخ ٚاعكككعخ ِكككٓ ااعكككذاداد 

(.ٌكزٌه، أحكجؼ ِصكطٍؼ اٌزطك٠ٛش اٌكٛظ١فٟ ٠صكف Herr, 2001زٕظ١ّ١كخ ٚاٌغكىبْ) اٌ

ِغّككٛعز١ٓ ِككٓ إٌظش٠ككبد، أٚ اٌّغككبلاد اٌّفب١ّ١٘ككخ. رشوككض اٌّغّٛعككخ الأٌٚككٝ ِككٓ 

إٌظش٠بد عٍٝ رط٠ٛش اٌغٍٛن اٌٛظ١فٟ عجش ِذٜ اٌؾ١كبح ٚرشوكض عٍكٝ ِطبثمكخ الأفكشاد 

ا إٌٙظ أ٠ضًكب الاعزشكبسح ا١ٌّٕٙكخ أٚ ٌٍٛظبئف ٚرٛف١ش اٌّعٍِٛبد ا١ٌّٕٙخ. ٠طٍُك عٍٝ ٘ز

اٌزخطكك١ظ اٌككٛظ١فٟ. اٌّغّٛعككخ اٌضب١ٔككخ ِككٓ إٌظش٠ككبد، ٚاٌزككٟ رغككّٝ أؽ١بٔكًكب اٌزطكك٠ٛش 

اٌٛظ١فٟ اٌزٕظ١ّٟ أٚ ااداسح ا١ٌّٕٙكخ، رشكشػ و١كف ٠ز ١كش اٌغكٍٛن اٌكٛظ١فٟ ِكٓ اكةي 

ظ رككذاةد )رٕظ١ّ١ككخ( ِع١ٕككخ. ااداسح ا١ٌّٕٙككخ ٘ككٟ ٔٙككظ عٍككٝ اٌّغككزٜٛ اٌزٕظ١ّككٟ ٠عككبٌ

اؽز١بعككبد اٌّككٛاسد اٌجشككش٠خ ٌٍّئعغككخ ٠ٚشثطٙككب ثككبٌخطظ ا١ٌّٕٙككخ اٌفشد٠ككخ ٚاؽز١بعككبد 

 & ACES, 2000; Boudreaux, 2001; Gutteridge, Leibowitzاٌزط٠ٛش )

Shore,1993; Hall, 1996; Herr, 2001( رؾكش إٌّظّكبد ا١ٌّٕٙكخ .)ACES ،

2000   NCDA ،2000إ٠كخ اٌزطك٠ٛش ( اٌّزخصص١ٓ فكٟ اٌزطك٠ٛش اٌكٛظ١فٟ عٍكٝ س

 اٌٛظ١فٟ وع١ٍّخ ر٠ّٕٛخ رذَٚ ِذٜ اٌؾ١بح ٚراد طبثع ع١بلٟ. 

ِضً رط٠ٛش اٌّٛاسد اٌجشش٠خ، ٠عذ اٌزط٠ٛش اٌٛظ١فٟ ِغبلًا رطج١م١بً ٌٗ لبعذح ٔظش٠كخ       

( ،  فكككٟ اٌغٙكككٛد اٌغكككبثمخ ٌٍكككشثظ ثككك١ٓ Boudreaux ،2001ِزعكككذدح اٌزخصصكككبد )

وككبْ اٌزشو١ككض عٍككٝ رؾذ٠ككذ ٘ككزٖ الأطككش  اٌزطكك٠ٛش اٌككٛظ١فٟ ٚرطكك٠ٛش اٌّككٛاسد اٌجشككش٠خ،

إٌظش٠ككخ فككٟ اٌزطكك٠ٛش اٌككٛظ١فٟ اٌزككٟ ٠ّىككٓ أْ رضككشٞ ٔظش٠ككخ ِّٚبسعككخ رط٠ٛشاٌّككٛاسد 

اٌجشككش٠خ ، ٚرشككًّ ٘ككزٖ: ٔظش٠ككخ عبِككً اٌغككّبد، ٚٔظش٠ككخ اٌككزعٍُ الاعزّككبعٟ، ٚٔظش٠ككخ 

 & Boudreaux ،2001  Upton ،Eganر١ّٕككخ اٌجككبٌ ١ٓ، ٚإٌظش٠ككخ اٌغككٍٛو١خ )

Lynham ،2003) ْعٍٝ اٌشغُ ِٓ أْ عٍّبء رط٠ٛش اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ثؾبعكخ اٌكٝ أ .
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٠ىٛٔٛا عٍٝ عٍُ ثٙزٖ إٌظش٠بد، الا أْ ّٔبرط اٌز ١١ش اٌزٕظ١ّٟ ٚاٌزفى١ش إٌّظكِٟٛ لكذ 

٠ٛفش أعبعًب ألٜٛ ٌٍغذي ؽٛي عجت ٚعٛد اٌزطك٠ٛش اٌكٛظ١فٟ فكٟ لٍكت رطك٠ٛش اٌّكٛاسد 

 .اٌجشش٠خ

(Russel, 1991:164, Patton & McMahon, 1998:112  ) 

 : ((Procedural framework الاطاس الاجشائً )الوٍذانً(-3

 اختبار طبيعة تهزيع البيانات:3-1

ان اليجف مؼ اختبار التؽزيع الطبيعي لمبيانات ىؽ التعخف عمى  بيعة تؽزيع      
البيانات, ومؼ ثػ تحجيج الاسمؽ  الاارائي الاندا. فالتؽزيع الطبيعي يتشاسا مع 
ليا الادوات السعمسية, في ايؼ يتشاسا التؽزيع غيخ الطبيعي مع الادوات اللمعمسية. 

 Skewnessالغخض, سيتػ الاعتساد عمى الاختبار الاكثخ شيؽعاً وىؽ اختبار التسايل 
لمتسايل والتفمطح في  Z، في ىحا الاختبار يجا ان تكؽن قيػ Kurtosisوالتفمطح 
مؼ خلل قدسة قيػ التسايل والتفمطح السحدؽبة  Z(، إذ تدتخخج قيسة ±5.71اجود )

( يؽضح الشتائج 2(. الججول )Kerr et al., 2002:49عمى الخطأ السعياري ليا )
 التي تػ الحرؽل عمييا:

 (2جدول )
 اختبار طبيعة تهزيع البيانات

 الستغيرات
Skewness Kurtosis 

Statistic 
Std. 

Error 
Z 

Skewness 
Statistic 

Std. 
Error 

Z Kurtosis 

العدالة في 
 الحهكسة الرشيدة

0.239 0.195 1.225 -0.334 0.389 -0.859 

 0.833- 0.389 0.324- 1.512 0.195 0.295 التظهير والتدريب
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لمتسايل والتفمطح  Z( يتبيؼ لشا ان قيػ 2مؼ خلل الشتائج العاىخة في الججول )    
(، إذاً فبيانات الستغيخ السدتقل والستغيخ التابع ±5.71لمستغيخات كانت في اجود )

 ىؽ الاندا لتحميل البيانات.  تتؽزم بذيل  بيعي، وان الااراء السعمسي

 اختبار الثبات والاتداق الداخلي: 3-2

يسثل الثبات الجرجة التي يسيؼ ان تعيخ فييا الشتائج نفديا في االة استعسال       
السقاييذ في جسع البيانات مؼ نفذ العيشة في وقت مختمن، ويعيخ الاتداق تمغ 

(. ولغخض Hair et al., 2010: 4ياس )الجاخمي تشاسق الفقخات السختارة في بشية الق
 Compositeعسمية التحقق مؼ الثبات سيتػ ادا  كلً مؼ قيسة الثابت السخكا 

Reliability  وقيسة ثبات ألفا كخونباخCronbach's  لمتأكج مؼ ثبات مقاييذ
الجراسة. لتكؽن قيسة كل مؼ الثابت السخكا وقيسة ثبات ألفا كخونباخ مقبؽلتان يجا 

مؼ جانا اخخ, يسثل (. Hair et al., 2010: 12( )1.91اوز كل مشيسا )أن تتج
التحميل الرجق مجى صجق السقاييذ في قياس السفيؽم السرسػ مؼ اجمو. اداة 

ىي وااجة مؼ  CFA( Confirmatory Factor Analysisالعاممي التؽكيجي )
 ,Singhالأدوات اجارائية التي تداىػ في التحقق مؼ صجق السقاييذ )

(. سيتػ التحقق مؼ الرجق مؼ خلل استخخاج مؤشخات صجق التقار  2007:203
الحي يذيخ إلى مجى تقار  بشية قياس مفيؽم معيؼ بذيل مؤشخات مقبؽلة، وسيتػ 

التي (: Factor Loadingقيػ التذبعات السعيارية )( 5الاعتساد عمى مؤشخيؼ ىسا )
 AVE: Average] التبايؼ السدتخخجقيسة معجل ( 2و) (،11.1يجا أن تتجاوز )
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Variance Extracted]  (1.11يجا أن تتجاوز )الحي (Hair et al., 2010: 

 ( يؽضح نتائج التحقق مؼ مؤشخات الرجق والثبات.1(. الججول )680

 (3جدول )
 الردق والثبات لسقاييس الدراسة 

 AVE CR Cronbach'sα التذبعات الفقرة البعد

 العدالة

Q1 0.747 

6.946 6.954 6.837 
Q2 0.746 

Q3 0.761 

Q4 0.759 

Q5 0.818 

 التعليم

Q1 0.734 

0.849 0.856 0.854 
Q2 0.803 

Q3 0.731 

Q4 0.760 

Q5 0.752 

 التظهير الهعيفي

Q1 0.753 

0.872 0.882 0.853 
Q2 0.779 

Q3 0.712 

Q4 0.714 

Q5 0.632 

 SPSS v.26و  Amos v.22السرجر: مخخجات بخنامجي 

( يبممميؼ لشممما ان مؤشمممخات الثبمممات قمممج تحققمممت لان قيستمممي الفممما كخونبممماخ 1الجمممجول )     
 (, كسمممما أن التذممممبعات0.946الممممى  0.853)ممممما بمممميؼ والثبممممات السخكمممما بمغممممت قيستيسمممما 

السعياريمممة لجسيمممع فقمممخات مقممماييذ الجراسمممة قمممج تجممماوزت القممميػ السقبؽلمممة وبالتمممالي, سممميتػ 
( لجسيمممع 1.11فقمممج تجممماوزت قيستمممو ) AVEالااتفممماظ بيممما جسيعممماً. وبالشدمممبة لسعاممممل 

الأبعمماد ولممحلغ فيمممي مقبؽلممة إارمممائياً، وذلممغ دليممل عممممى تحقممق مؤشمممخ صممجق التقمممار  
 لمستغيخ السدتقل وأبعاده.
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 الهصفي والارتباط: الاحراء 3-3

( نتائج الااراء الؽصفي ومعامل الارتباط بيؼ الستغيخات 4يعيخ الججول )     
والابعاد. تذيخ الشتائج الى ان الاوساط الحدابية كانت بسدتؽى متؽسط لجسيع الابعاد 

(, كسا ان الانحخاف السعياري كان 3.459الى  3.347والستغيخات تخاوات ما بيؼ )
لجسيع الستغيخات ويذيخ الى تذتت قميل ندبيا في البيانات, كسا ان الاخطاء مشخفض 

 السعيارية قميمة وتذيخ الى تسثيل العيشة لمسجتسع بذيل جيج. 

 الاحراء الهصفي ومعامل الارتباط( : 4جدول )
 Mean S.D S.E 1 2 3 4 

    1 0.023 0.288 3.401 العدالة-1

   1 **0.134 0.026 0.326 3.459 التعليم-2

  1 **0.220 **0.287 0.022 0.268 3.347 التظهير الهعيفي-3

 1 **0.434 **0.221 **0.345 0.02 0.243 3.39 التظهير-4

 SPSS v.26السرجر: مخخجات بخنامجي 

 اما معامل الارتباط, فأن الشتائج تذيخ الى:

السؽارد تؽجج علقة ارتباط ايجابية ذو دلالة معشؽية لمعجالة مع تطؽيخ  -5
 البذخية.

 تؽجج علقة ارتباط ايجابية ذو دلالة معشؽية لمعجالة تعمػ السؽارد البذخية. -2
تؽجج علقة ارتباط ايجابية ذو دلالة معشؽية لمعجالة التطؽيخ الؽظيفي لمسؽارد  -1

 البذخية.
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 اختبار الفرضيات:  3-4

بيجف اختبار الفخضية الخئيدية وفخضياتيسا الفخعية، سيتػ إجخاء تحميل السدار     
Path Analysis  فيAmos  بالاستشاد إلى البيانات التي تػ إدخاليا فيSPSS .

ىي قيسة  Estimateيعيخ التحميل نتائج مذابية لتحميل الانحجار، إذ إن قيسة 
ادا  كلً مؼ الخطأ السعياري  في تحميل الانحجار. وسيتػ  )βمذابية لقيسة )

S.E. و ،Critical ratio ومعشؽية القبؽل ،(P) ويتػ قبؽل أو رفض الفخضية عمى .
(، ويجا أن تكؽن 5.71±) C.R، إذ يجا أن تتجاوز قيسة Pو  C.Rأساس قيستي 

( نتائج اختبار الفخضية 1(. وفقاً لحلغ يؽضح الججول )1.11أقل مؼ ) Pقيسة 
 يا الفخعية.الخئيدية وفخضيات

 ( : اختبار الفخضيات1ججول )
 الشتيجة Estimate S.E. C.R. P السدار

H1 تظهير السهارد  ---> العدالة
 البذرية

 قبهل *** 4.442 0.023 0.423

H1a رفض 0.1 3.175 0.066 0.211 التعليم ---> العدالة 

H1d قبهل *** 3.522 0.08 0.282 التظهير الهعيفي ---> العدالة 

 Amos v.22السرجر: مخخجات بخنامجي 

 مؼ خلل الججول اعله يتبيؼ لشا الاتي:

 يؽجج تأثيخ ايجابي ذو دلالة معشؽية لمعجالة في تطؽيخ السؽارد البذخية. .5

لا يؽجج تأثيخ ذو دلالة معشؽية لمعجالة في التعمػ السؽارد البذخية. تخفض  .2
 الفخضية.   

لمعجالة في التطؽيخ الؽظيفي لمسؽارد يؽجج تأثيخ ايجابي ذو دلالة معشؽية  .1
 البذخية.



 ِجذأ اٌعذاٌخ فٟ اٌؾٛوّخ اٌشش١ذح ٌزط٠ٛش اداء اٌعب١ٍِٓ فٟ اٌّئعغبد ٚس د

 

53 

 

 

 الاستنتاجاث والتىصٍاث : -4

 الاستنتاجاث : 4-1

نممممتج عممممؼ البحممممث ان الحؽكسممممة الخشمممميجة لمسممممؽارد البذممممخية تمممماثيخ كبيممممخ فممممي تحقيممممق  .5
 التطؽيخ لمسؽرد البذخي مؼ خلل ثقافة التطؽيخ لمسؤسدة.

دلالة إارائية ممع مبمجأ العجالمة يختبط تقييػ التعميػ والتطؽيخ الؽظيفي بعلقة ذات  .2
لمحؽكسة الخشيجة لمسؽارد البذخية في السشعسة عيشة البحث. وبشاءً عميو، فإن جسيع 
أبعمماد التطممؽيخ ليمما علقممة إيجابيممة وذات دلالممة إارممائية بحؽكسممة السممؽارد البذممخية. 
 لمممحلغ، يمممختبط مبمممجأ العجالمممة لحؽكسمممة السمممؽارد البذمممخية بمممالتعميػ والتطمممؽيخ المممؽظيفي؛
ولمتطؽيخ اثمخ ذو دلالمة إارمائية عممى اؽكسمة السمؽارد البذمخية فمي السشعسمة عيشمة 

 البحث.
خمرمممت ىمممحه الجراسممممة إلمممى أن ىشممماك تممممأثيخ لؽظيفمممة تطمممؽيخ السممممؽارد البذمممخية فممممي  .1

تحدمممممميؼ الأداء التشعيسممممممي بذمممممميل ممحممممممؽظ ايممممممث أن السممممممؽظفيؼ أكثممممممخ اسممممممتعجادًا 
 للضطلم بسدؤولياتيػ بذيل أفزل.

ؽارد البذخية استثسار  ؽيل السجى، وأامج أكثمخ العؽاممل ذات الرممة يعج تطؽيخ الس .4
التمممي تمممؤثخ عممممى الشسمممؽ الاقترمممادي لمبممممج. التعمممميػ ىمممؽ الجمممؽىخ الحقيقمممي لمتشسيمممة 

 البذخية، لا يسيؼ تحقيق التشسية السدتجامة بجون تعميػ. 
يذممممعخ غالبيممممة السممممؽظفيؼ أن بممممخامج التطممممؽيخ تممممؤدي إلممممى تحدمممميشات فممممي مممممؽاقفيػ  .1

 كياتيػ ومياراتيػ.وسمؽ 
يذمممعخ غالبيمممة السمممؽظفيؼ أن البمممخامج التطؽيخيمممة تدممماىػ فمممي تحدممميؼ السشممماخ العمممام  .6

لخجمة التؽظيم  وخممق علقمة إيجابيمة بميؼ الخجممة ومؽظفييما وتدماعج عممى تشسيمة 
 اٌزٕغ١ك ث١ُٕٙ.روح التعاون و
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 التىصٍاث :   4-2

 ثٕبءً عٍٝ إٌزبئظ اٌزٟ رؾممذ، رٛحٟ اٌذساعخ ثّب ٠ٍٟ:

نؽصي تقخيا ثقافة الحؽكسة الخشيجة لمسؽارد البذخية مؼ العامميؼ ونذخىا اتى  .5
 يفيسيا أصحا  السرمحة بذيل أفزل.

ضخورة العسل عمى اصجار القؽانيؼ والتعميسات لمحؽكسة الخشيجة لمسؽارد البذخية  .2
في الجاخل والخارج جعجاد الأسذ السلئسة لبيية السرشفات العخاقية بالاعتساد 

 قيسة التجار  الأجشبية. عمى
يجا أن تعتسج السشعسات عمى دراسة الحؽكسة بذيل عام ودراسة إدارة السؽارد  .1

 البذخية بذيل خاص.
لا بج أن تدتسخ السشعسة عيشة البحث في زيادة مدتؽى تعميػ مؽظفييا لتحديؼ  .4

 قجرة مؽظفييا في السشعسة وكحلغ لتحديؼ الأداء التشعيسي .
التطؽيخ الؽظيفي وسياسات التعميػ في السشعسات باستسخار يجا زيادة أنذطة  .1

لزسان تعمػ السؽظفيؼ ميارات ججيجة ولجييػ معخفة كافية مشح تأثيخىا عمى الأداء 
 العام لمسشعسة عيشة البحث.

 يجا أن ييؽن نعام التعميػ مشفتحًا ومخنًا ومختبطًا بالبيية الخارجية. .1
 والتعميػ والتطؽيخ الؽظيفي.يجا تحديؼ السداءلة في مجال التجريا  .9
يشبغي بحل الجيؽد لمحج مؼ التفاوتات بيؼ ندبة التحاق الحكؽر والاناث في  .8

 الاكاديسية البحخية .
يجا تذييل مشاىج اخلقية ميشية ومشاىج مؽجية لأكاديسية الخميج العخبي  .7

 لمجراسات البحخية.
د البذخية بتقشيات استبجال  خق التعميػ القجيسة  السدتخجمة في تطؽيخ السؽار  .10

 اوت رطٛس ث١ئخ الاعّبي. اجيثة تؽ
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