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 :الملخص

هددددلب ب الددددل ب ددددء حوددددميا ب وددددال لددددا  بهدددد  ب   ا دددد   ب حدددد  حودددده   مددددء  يهدددد       
بوددددد ىا ب دددددء  بلا بليدددددا   ب  ل وددددداا  وددددد   ب صدددددويلم اب  حاوددددداا ح  يدددددل    ل ب  ؤووددددد

  ب  ل ودددددددداا  ودددددددد ا دددددددد    ددددددددي بلاا ايددددددددا ىدددددددد  ح  يددددددددل    ل  علىددددددددا ب   دددددددد  حمدددددددد  ب  
 بلا بليا.

ا دددددد  بيدددددد  حل يددددددل هددددددلي بلاهدددددد ب  ندددددد   ب ا لددددددل احصدددددد ي    ددددددال  بوددددددحاي         
حدددددد  بوحلصدددددد     ؤووددددددا  70از هدددددد   مددددددء  ي ددددددا  دددددد  ب  ؤوودددددد   ب ادددددد     دددددد  ه  

 بوحا  ا ص  لا  محلمي  بلالص ئ . 62
بظهدددددل  ب  حددددد ئم ب   ددددد  بهددددد  ب   ا ددددد   ب حددددد  حوددددد    ب  ؤووددددد   ب صدددددويلم        

 ي يددددددداب ح ظا بلا بليدددددددا هددددددد  ب   ا ددددددد    ودددددددااب  حاوددددددداا ىددددددد  ح  يدددددددل    لوددددددد   ب  ل
ا ددددددد   ب ح ظي يدددددددا  هددددددد  بلاا ايدددددددا ىددددددد  حودددددددهي   اايئدددددددا بلا  ددددددد    م ؤوودددددددا  اب  ب  

   ميا ح  يل ب    لو   ا   ث    ا    ايئا بلا    .
 والحديثة، مقوماتالكلمات المفتاحية: ممارسات المحاسبة الادارية التقليدية 

 ممارسات المحاسبة الادارية.
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Abstract 

     This research aims to shed light on the most important 

components that facilitate the implementation of management 

accounting practices by small and medium enterprises, in 

addition to knowing which of these components has priority in 

implementing management accounting practices. Of the 70 

institutions, 62 valid questionnaires were obtained for statistical 

analysis. The results showed that one of the most important 

elements that help small and medium-sized enterprises in 

implementing management accounting practices are the 

organizational elements and the business environment of the 

institution, and that organizational concepts have priority in 

facilitating the process of implementing practices and then the 

elements of the environment Business 

Keywords: traditional and modern management 

accounting practices, elements of management 

accounting practices 
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 المقدمة
لا حزب  ب  ؤوو   ب صويلم اب  حاواا ابل م    بكثل ب  اوا    ب ح  ح        

ي ك    مء ي يع بلانحص  ب  ب لني ا لا حأثيله  لبيعحه  ى  بلا اي     خ صا اب  
ب صويلم اب  حاواا ب حو و    ي ى  ي يع ب ل ل ب ع     ح  ناا  ب  ؤوو   

ك لل   م  ا بلانحص    احعزيز ب ح  يا   ك   ب  ب  ؤوو   ب صويلم اب  حاواا 
حعحال ب الي ا ب الي م  مل     ب   ل االي ا  وح ب ا ى  حعزيز ب   ا بلانحص       
خلا  خمل ب ثلام اىلص ب ع   ى  ب ام ب  ب    يا .بلا ب  هلي ب  ؤوو   ح ش  ى  

لاثا بلاا ء     يؤ   ب ء بغلانه  اواب   ص ب  عما      ى ب بلب  ب و اب  ب ث
هلي ب  ؤوو     اب  هلي ب  عما    ححامب ح  يل    لو   ب بليا حو    ى  ا  ل 
ابوح لبل هلي ب  ؤوو   يحان   مء ح  يل هلي ب    لو   ا هلي ب    لو   يحان  

 ح  يله   مء حاىيل اعض ب   ا   .
 :مشكلة البحث

 حددددددددأثيلبظهددددددددل  ب  لبودددددددد   ب ودددددددد ا ا ب   عما دددددددد   ب  ل ودددددددداا بلا بليددددددددا  هدددددددد        
ب  عما دددددد      ددددددلب ىدددددد    ع  يددددددا هددددددلي  لا  بلمبو ودددددد  ا لدددددد    مددددددء ب  ظدددددد   ب كمدددددد  

ب  عما ددددد   احلودددددي ه  اب دددددل  يدددددح   ددددد  خدددددلا  ح  يدددددل    لوددددد   ب  ل وددددداا بلا بليدددددا 
ادددددا اب  لبنادددددا اح  يدددددل بكثدددددل  لائ دددددا  اودددددع ب خ  ددددد  بلمييعددددد  ب  عما ددددد   ب  ح لدددددا 

ب  ددددددلبلب  ىدددددد  ب  ؤوودددددد   ب صددددددويلم اب  حاودددددداا   بلا ب  هددددددلي ب    لودددددد   ححامددددددب 
حدددددداىيل اعددددددض ب   ا دددددد   لحددددددء يحودددددد ء  م ؤوودددددد   ب صددددددويلم اب  حاودددددداا ح  يددددددله  

 ىيه   اا  ل  مء ل   حك    شكما ب الل ى  بلاي اا  مء ب حو ؤ  ب ح   :
بلا بليددددددا ىدددددد  ب  ؤوودددددد   ب صددددددويلم  ) دددددد  هدددددد    ا دددددد   ح  يددددددل    لودددددد   ب  ل ودددددداا

 اب  حاواا ب لي  ؟(.
 : اهداف البحث

ب  ب وددددددددلض  دددددددد  هددددددددلب ب الددددددددل هدددددددددا ب حعددددددددل   مددددددددء ب   ا دددددددد   بلاو وددددددددديا       
ب لئيودددددددديا ب حدددددددد  ح كدددددددد  ب  ؤوودددددددد   ب صددددددددويلم اب  حاودددددددداا  دددددددد  ح  يددددددددل    لودددددددد   
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يددددل ب  ل ودددداا بلا بليددددا   كددددل    علىددددا ب   دددد  حمدددد  ب   ا دددد    هدددد  بلاا ايددددا ىدددد  ح  
    لو   ب  ل واا بلا بليا.

 :اهمية البحث
حليدددددددع به يدددددددا ب الدددددددل  ددددددد  به يدددددددا ب  ؤووددددددد   ب صدددددددويلم اب  حاوددددددداا ىددددددد         

كا هدددد  حعحادددددل  ددددد  بلاو وددددي   ىددددد  بنحصددددد  ي    ا  ب عددددد      دددد  خدددددلا   الهددددد  ىددددد  
بوددددددد ىا ب دددددددء  ابلايح   يدددددددا بح لدددددددا  يددددددد لا   مع ددددددد  احعزيدددددددز ب ح  يدددددددا بلانحصددددددد  يا 

   ل واا بلا بليا ا   حلح يي      ا     ح  يله  ىيه .به يا    لو   ب
 فرضيات البحث

 ا  ل  مء  شكما ابه ب  ب الل ي ك  صي غا ب  لوي   ب ح  يا:   
ياي  بخحلا  لا  لا ا بلص ئيا  حاىيل   ا    ح ظي يا حوه  ى  ح  يل  -1

    لو   ب  ل واا بلا بليا ى  ب  ؤوو   ب صويلم اب  حاواا ب لي .
ياي  بخحلا  لا  لا ا بلص ئيا  حاىيل   ا    ايئا بلا     حوه  ى  ح  يل  -2

    لو   ب  ل واا بلا بليا ى  ب  ؤوو   ب صويلم اب  حاواا ب لي .

 :منهجية البحث
ح  بلا ح     مء ب   هم ب اص   اب حلمي  بلالص ئ  ى  حلمي  ب اي     ابخحا ل     

بوحاي     ظ  ح  حازيعي  مء  ي ا     اأ  ب ليل ن   ب ا لل  ب  لوي   
 شلاع  62ح  بوحلص     شلاع  70ب  ؤوو   ب صويلم اب  حاواا اب ا       ه  

 ي يعه  ص  لا  محلمي  بلالص ئ .
 الدراسات السابقة

 اولا: دراسات عربية   
 بعنوان (2017شاكر،  )ثابت،دراسة  - 1

التقنياااااااات الحديثاااااااة للمحاسااااااابة الادارياااااااة فااااااا  الشاااااااركات ال ااااااا ير   )اعتمااااااااد
  العراق(والمتوسطة للدول النامية )

هددددددد ى  ب  لبودددددددا ب دددددددء ح يدددددددي   ودددددددحاي   ب  علىدددددددا اح  يددددددد   ب  ل وددددددداا بلا بليدددددددا      
ب ل يثددددددددا ىدددددددد  ب شددددددددلك   ب صددددددددويلم اب  حاودددددددداا ىدددددددد  ب عددددددددلبل ابثلهدددددددد   مددددددددء   ددددددددا 

  ح  يدددددد   ب  ل ودددددداا بلا بليددددددا ب ل يثددددددا ب شددددددلك     اكددددددل   ح يددددددي   وددددددحاي   ب ح دددددد 
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 ددددد  ناددددد  ب شدددددلك   ب صدددددويلم اب  حاوددددداا   ا علىدددددا ب عاب ددددد  ب حددددد  حعلنددددد  بودددددحخ ب  
ح  يددددد   ب  ل وددددداا بلا بليدددددا ب ل يثدددددا   ا حل يدددددل حددددد  بلاهددددد ب  حددددد  حصددددد ي  بودددددح  لم 
بوددددددحاي   ابيددددددلبل ب   دددددد الا  ب شخصدددددديا  ددددددع ب شددددددلك   ب صددددددويلم اب  حاودددددداا ب حدددددد  

  ليدددددددل حددددددد  حازيدددددددع  2030 ئز خادددددددا ب ح  يدددددددا ب اا يدددددددا  وددددددد ا احاايدددددددل لكددددددد اددددددد   
بوددددددحا  ا  مددددددء ليدددددد   بلا  دددددد   اب  دددددد لبل ب ح  يددددددليي  ىدددددد  ب شددددددلك   ب صددددددويلم  120

اب  حاودددددداا   اندددددد  حاصددددددم  ب  لبوددددددا ب ددددددء ب  ب شددددددلك   ب صددددددويلم اب  حاودددددداا ىدددددد  
ب عددددددلبل حعح دددددد  اشددددددك   دددددد خ ض ح  يدددددد   ب  ل ودددددداا بلا بليددددددا ب ل يثددددددا   ك دددددد  ب هدددددد  

  عان   ى  ب بلم لبس ب     ى  ب شلك   ب صويلم اب  حاواا. حابيي
 ( بعنوان2020، طه، واخروندراسة ) - 2

)اساااااتخداا وتاااااداعيات ممارساااااات المحاسااااابة الادارياااااة فااااا  المشااااااري  ال ااااا ير  
 والمتوسطة الحجا(

هدددد   هددددلي ب  لبوددددا ب ددددء ىلددددص  دددد ى بوددددحخ ب     لودددد   ب  ل ودددداا بلا بليددددا      
ويلم اب  حاوددددددداا   كدددددددل   ب حعدددددددل   مدددددددء حددددددد ب ي   بودددددددحخ ب  ىددددددد  ب  شددددددد ليع ب صددددددد

ح  يددددد   ب  ل وددددداا بلا بليدددددا ىددددد  ب  شددددد ليع ب صدددددويلم اب  حاوددددداا  ىددددد  هدددددلي ب  لبودددددا 
بوددددحا  ا ابيددددلبل ودددد    دددد الا   دددد  بيدددد  ي ددددع ب اي  دددد     احشدددديل  291حدددد  حازيددددع 

ب  حددددد ئم ب دددددء ب   عددددد لا  بودددددحخ ب     لوددددد   ب  ل وددددداا بلا بليدددددا   خ ودددددا  وددددداي  
ىدددد  ب  شدددد ليع ب صددددويلم اب  حاودددداا    ل دددددا احمدددد  ب  ايددددا م ىدددد  ب امدددد ب  ب  ح   دددددا   
ا دددددددع ل ددددددد  ىددددددد   ب  عددددددد لا  ب  امددددددد    هددددددد  ىددددددد  بلال   ن امدددددددا  م   ل دددددددا  دددددددع حمددددددد  
ب  ايدددددا م ىددددد  ب امددددد ب  ب    يدددددا   ك ددددد  احوددددد ل    لوددددد   ب  ل وددددداا بلا بليدددددا اشدددددك  

شددددددد   ب  شدددددددكلا   احعحادددددددل كايدددددددل احل يددددددد  حكم دددددددا ب   دددددددحم اب حخاددددددديا اب لن ادددددددا ابكح
بايدددددي ب  صدددددال ىددددد  ب  ظددددد   ب ح ميددددد   اب حيددددد لب ب وددددد ا ا  م شددددد ليع ب كايدددددلم اب عاب ددددد  
ب خ لييدددددددا  ددددددد  بلاودددددددا ب ب لئيوددددددديا ب حددددددد  ل دددددددز  ب  شددددددد ليع ب صدددددددويلم اب  حاوددددددداا 
 مددددء بوددددحخ ب     لودددد   ب  ل ودددداا بلا بليددددا  ك دددد  ب  ب خاددددلم غيددددل ب ك ىيددددا ا  ددددص 

ب  لح عدددددددا ب  لحاادددددددا ا ودددددددحخ ب  هدددددددلي ب    لوددددددد   هددددددد   ب  دددددددابل  ب    يدددددددا اب حكددددددد  ي 
بلاوددددا ب بلاكثدددددل به يدددددا ب حددددد  بيادددددل  ب  شددددد ليع ب صدددددويلم اب  حاوددددداا  مدددددء به ددددد   

    لو   ب  ل واا بلا بليا.
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 ثانيا: دراسات اجنبية
 بعنوان: (Bakhsh et al , 2019)دراسة  - 1

The adoption of management accounting practices in small 
and medium enterprises of Pakistan  

ه ى  هلي ب  لبوا ب ء ب حعل   مء   ى ب ح       لو   ب  ل واا بلا بليا ى      
ب  ش ليع ب صويلم اب  حاواا ى  ا كوح     كل   ب حعل   مء ب عاب   ب  ؤثلم ى  

حص ي  بوحاي   ب ح       لو   ب  ل واا بلا بليا اب  ابئ    وح  م   ه    ليل ح  
 ش ليع صويلم  8 شلاع   ك   اح  بيلبل ب    الا  ب شخصيا  ع  100ازع  مء 

ا حاواا   بظهل  ب  ح ئم ب  غ  ايا ب  ش ليع ب  وحيياا حوحخ      لو   
ب  ل واا بلا بليا ب ح مي يا   اب  ب  ش ليع ب  حاواا بلاخلى حلكز اشك  بكال  مء 

لا بليا ب ل يثا   اب    ص ب  اظ ي  ب  ؤهمي  الي  بوحخ ب     لو   ب  ل واا ب
 ب  شلاع    به  ب عاب   ب ح  حعيل ب ح       لو   ب  ل واا بلا بليا.

 بعنوان ( Etim   ،2020دراسة )  - 2
Management Accounting Practices and the Performance of 
Small and Medium-Sized Enterprises in Akwa Ibom State, 
Nigeria 

ب  لبوددددا ب ددددء ب حعددددل   مددددء  دددد ى حددددأثيل    لودددد   ب  ل ودددداا ب  بليددددا  هدددد ى       
(MAPs( مء   بل ب  ش ليع ب صويلم اب  حاواا  )SMEs  ى   يييلي . ح  بودحخ ب )

 40 هدددم حصددد ي  ب الدددل بلاوح صددد ئ  ا ودددحخ ب  بودددحاي    ددد ظ   ي دددع ب اي  ددد    ددد  
 شولاا    ب  ش ليع ب صويلم اب  حاواا ح  بخحيد له   د  نصد    ي ا دا ب ودك  . حد  

 20حلميدد  ب اي  دد   ا وددحخ ب    اب  ةلصدد ئيا اصدد يا ابوددح ح ييا ا وددحخ ب  ب صدد بل 
ل  ب  حددد ئم ايددددا   لاندددا ةيي ايددددا نايدددا اددددي  ب  حويدددل ب حدددد اع )  بل .  ظهددددSPSS ددد  

حاص  ب  لبوا ادأ  حودح ي   بلا بليا( ب  شلاع( اب  حويلب  ب  وح ما )ح  ي   ب  ل واا 
ب شدددلك   ب صدددويلم اب  حاوددداا  كثدددل  ددد  ح  يددد   ب  ل وددداا بلا بليدددا ب ل يثدددا  وددد    

 لاليا ابوح ب ا بلأ    .
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 النظري الإطار
 : تقنيات المحاسبة الادارية التقليديةاولا
 ب  ابز    – 1

ا  هدددددددد   خاددددددددا   دددددددد   ع دددددددد   مددددددددء  (John,2008,p;7)ا عددددددددل   دددددددد  نادددددددد       
ودددددد ا ن ئ ددددددا( )ز  يددددددا ال يددددددا بلا شدددددداا بلانحصدددددد  يا ب  حانعددددددا  مشددددددلكا خددددددلا   دددددد م 

  عالب   ه  اك ي   اني     يا اه   و    حل يل به ب  ب شلكا .
(  مددددددء ب هدددددد    ادددددد لم  دددددد  خادددددددا 38 ص:1996ال دددددد    كل  ددددددا ا لىهدددددد  بيودددددد  )

 ودددددح اميا حعددددد ه  ب   شددددد م احعاددددددل  ددددد  بايدددددي ب  شددددد ا ب  خحم ددددددا ىيهددددد  ايدددددح  ب حعايددددددل 
اححخددددددل هدددددد ى  يددددددح  ا دددددد ل  ميددددددي  ح اعددددددا  حدددددد ئم ب ح  يددددددل ب  عمدددددد   ك يددددددا   هدددددد  اصددددددالم 

اليدددددددل حودددددددحايع بلا بلم بحخددددددد ل بلايدددددددلبلب    ع  يدددددددا بلا للبىددددددد     ميهددددددد  اب لن ادددددددا 
 حاص   حل يل ب ك  يا ب  صاى .اب 

ب  ىكددددددلم ب  ابز دددددد   حعح دددددد   مددددددء اوددددددع ح دددددد يلب   خاددددددا ب  شددددددلاع اى دددددد   مظددددددلا  
ب  حانعدددددددا  ودددددددح الا  ااعددددددد  ب  لبودددددددا  ك ىدددددددا ب عاب ددددددد  ب  بخميدددددددا اب خ لييدددددددا ب  ليادددددددا 
اب  حاندددددع ب  حودددددا  خدددددلا  ىحدددددلم ب  ابز دددددا  بل ب  ب عاب ددددد  ب  بخميدددددا حخودددددع  وددددديالم 

ب هيكدددددد  ب ح ظي دددددد  اب كيدددددد   ب  دددددد  ا    م شددددددلاع  ب دددددد  ب عاب دددددد  ب بلم ب  شددددددلاع  ثدددددد  
 ل ودددديالم ب بلم ب  شددددلاع  ثدددد  ب عاب دددد  ب ايئيددددا اددددب خ لييددددا اهدددد  ب حدددد  ح ددددع خدددد ل   

اب حوددددداي يا اب  ددددداب ي  ب لكا يدددددا  اا ددددد ل  مدددددء ل ددددد  ييدددددب بخدددددل هدددددلي ب عاب ددددد  ا ظدددددل 
 بلله بلا حادددددددد ل   دددددددد  ب دددددددد ب  ب  ابز ددددددددا  ودددددددد    ابنعيددددددددا اى  ميددددددددا ب خاددددددددا )خمدددددددد  

2007.) 
  ل واا ب  وؤا يا – 2

ا  هددددددد   بلا اب  اب   ددددددد هي  ب  خحم دددددددا ب حددددددد  ي كددددددد   (Hilton,2008,p;502) لىهددددددد  
بوددددددددحخ ب ه   دددددددد  بيدددددددد  ب دددددددد ب  ب ح دددددددد ليل  دددددددد  ك دددددددد لم اى  ميددددددددا  دددددددد يل  ب الدددددددد ب  
ابلانودددد   ااعدددد ه   لبكددددز ب  وددددؤا يا  مددددء ب  ححودددد   هددددلي ب ح دددد ليل ب ع  صددددل ب حدددد  

 ك  ىيه  .يوحايع ب   يل ب حل
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يدددددددلى ب   لكدددددددز ب  ودددددددؤا يا   اددددددد لم  ددددددد  الدددددددد م  (Anthony,2001,p;108)ب ددددددد  
اب  ب شدددددلكا هددددد   ي ا دددددا  ددددد   اإ بلحهددددد ح ظي يدددددا يحلبوددددده  شدددددخص  ودددددؤا  يحك ددددد  

 لبكدددددددددز ب  ودددددددددؤا يا لودددددددددب هيكمهددددددددد  ب ح ظي ددددددددد  ب  حايددددددددد   لبكدددددددددز  ودددددددددؤا يا ىددددددددد  
 دددددددء  ودددددددحاى ب   شددددددد لمب  وددددددحاي   ب عميددددددد  اب ددددددد  ي  ا كددددددد  هدددددددلب ب  صدددددددامل يودددددددحخ   

ب الدددددد ب  بلاصددددددول ابلا  ددددددء ىدددددد  ب شددددددلكا  ب  يدددددداهل  ل ودددددداا ب  وددددددؤا يا هددددددا ب  
ب  ددددد يل يحل ددددد   ودددددؤا يا ب الددددد م ب  ودددددؤا    هددددد    ا ع دددددء ب  ح دددددا  ادددددلاا ب  ظددددد   
ب  ل ودددددددددددا  ا   ظددددددددددد   بلا بل  ب  ددددددددددد ئ  احل يددددددددددد  ب صدددددددددددلالي   اب  ودددددددددددؤا ي    ددددددددددد  

   ددددددد  يدددددددح  ح ظدددددددي  هدددددددلي بلا  ددددددد ل  ك ىدددددددا ب  ددددددد لبل اب  ودددددددؤا ي  ىددددددد  ب  شدددددددلاع اغ  اددددددد
 (.2014ب ال ب   مء بو س اظي   با يولبى  با خااا ب  ش ا )بل     

 حلمي  ب حع    – 3
( ا  هددددددد  حلميددددددد  ب علانددددددد   7 ص:2002ك ددددددد   لىددددددد   ددددددد  ناددددددد  )ب شددددددديخم        

ب   ئ ددددددا اددددددي  ب حكدددددد  ي  اليدددددد  ب  شدددددد ا بلا حدددددد ي  اب ايعدددددد  ابلالادددددد   ب   ي ددددددا  دددددد  
ب حدددددد ي   عددددددي    ددددددع بلايددددددلب ب  ب  حانعددددددا   ايعدددددد       ل ددددددا ب حكدددددد  ي   دددددد   وددددددحاى

هددددلب بلا حدددد    اب    اددددا ب حعدددد    هدددد   حييددددا  ه ددددا ىدددد  هددددلب ب حلميدددد   كا هدددد  حعحاددددل 
  اددددا حعدددد    ب  ايعدددد    ددددع ب حكدددد  ي   ب  ب هدددد    اددددا لا بلادددد   الا خودددد ئل   دددد ه   

 ى  ه   عما ا ل و ا ا ه ا ح ي  بلا بلم ى  بحخ ل ب  لبلب  .
ب  ح  يددددا حلميدددد  ب حعدددد    حوددددح    مددددء بودددد س حصدددد ي     صددددل ب حكدددد  ي  ب ددددء      

 ددددددل   ييددددددب  لبوددددددا وددددددما  ب حكدددددد  ي  ب   لبوددددددا حوييددددددل ب حكدددددد  ي   اث احددددددا  حويددددددلم 
ا لالحادددددددد ا  ددددددددع حوييددددددددل ليدددددددد  ب  شدددددددد ا بلا حدددددددد ي   ك دددددددد  ب هدددددددد  حعحاددددددددل  دددددددد  بهدددددددد  
ب    لوددددددد   ب حددددددد  حوددددددد    ىددددددد  بحخددددددد ل ب  دددددددلبل ىددددددد  ب  شدددددددلاع   ددددددد  خدددددددلا  نيددددددد س 

بل يودددددددعء ب  شدددددددلاع ب ددددددددء حوايدددددددا ب حكددددددد  ي  ىدددددددد   ادددددددد  يلب ب  حكددددددد  ي  ا   امحهددددددد  ب
ب حدددددددد  يكددددددددا  ىيهدددددددد    اددددددددا ب ب ا بيددددددددا اابودددددددداا بلايددددددددلب ب  ب  حل  ددددددددا  ماصددددددددا  ب ددددددددء 

 ب  شلاع لا لال الا خو لم اه    اا ب حع   .
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 ب ل و   ياب  ابز     – 4
كايددددددددلم ح اددددددددا   حابيدددددددي بلا بلم ىدددددددد  ي يددددددددع ب  ؤوودددددددد   اشددددددددك   ال  نددددددددلبلب       

 مددددء حدددد ى       يددددا  مددددء  دددد ى  دددد م ودددد اب    اهددددلي ب  ددددلبلب  ب حدددد  ححودددد   شددددلبل 
ب ددددء ب  ددددلبلب   ا  ودددد ىااب  ادددد    ا دددد  ب ددددء ل دددد   دددد  بلا ثمددددا  مددددء ب  ددددلبلب   بلآلا 

ب  حعم ددددددا ا  ع ميدددددد   بلا ح ييددددددا ىدددددد  ب  شددددددلاع   ايامددددددل  مددددددء هددددددلي ب  ددددددلبلب  ب حدددددد  
ب ددددددددء  دددددددد  اعدددددددد  ب عدددددددد   ب لدددددددد    ا ددددددددلبلب   حوددددددددحمز  حدددددددد ى       يددددددددا  بخمددددددددا اخ ليددددددددا

  ا كدددددد  يددددددح  اوددددددع نددددددلبلب  بوددددددحث  ليا لشددددددي م حلحدددددد   بلا بلم ب ل ودددددد   ياب  ابز دددددد   
ب ددددء ح  يدددد   حلشدددد ه    دددد  ب    ل ددددا اددددي   زبيدددد  ا يدددداب ب ادددد بئ  بلاوددددحث  ليا ب  ح لددددا 

(Horngren et al, 2012). 
ا  هدددددددد  ب ع ميددددددددا ب حدددددددد  يلدددددددد    دددددددد  خلا هدددددددد   ب ل ودددددددد   يااي كدددددددد  حعليدددددددد  ب  ابز دددددددد   

      يدددددددا ب  شدددددددلاع ب  بلاودددددددحث  لب  اايمدددددددا بلايددددددد   ددددددد  ب  لح ددددددد  ب  حا ددددددد  حددددددد ى 
حشددددد   ندددددلبلب  بودددددحث  ل ب  شدددددلاع ب دددددل  ي دددددا  اصدددددل  ا  مدددددء  ددددد ى  ددددد م وددددد اب    

بلا ددددددداب  ب    يدددددددا اهددددددد   حم ددددددد  ب حددددددد ى        يدددددددا ب  ودددددددح اميا  ثددددددد  ندددددددلبلب   حعم دددددددا 
  (Gasana & Kariuki , 2017)ا ا  ل  ص ع اشلبل   ك ا ي ي م ب

 ثانيا: تقنيات المحاسبة الادارية الحديثة
 ب حك  ي   مء بو س بلا شاا – 1

( ا  هددددد    ل ددددد  ب  ظددددد   ب دددددل  6 ص:2011لبوددددد    ا ايعلىددددد  كددددد   ددددد  )بوددددد   ي  
ي دددددا  احي يدددددع حكددددد  ي  بودددددحهلا  كددددد   شددددد ا ا ددددد   دددددابل  ب شدددددلكا ثددددد  ي دددددا  احازيدددددع 

م  حيدددددددد   با ب خدددددددد     با ب  بهدددددددد ب  حكم ددددددددا بخددددددددلى لوددددددددب حكم ددددددددا كدددددددد   شدددددددد ا  
ب  ح  يددددددددا ب حكدددددددد  ي   مددددددددء بودددددددد س بلا شدددددددداا ح ددددددددا  بالا  بوددددددددح   حه   دددددددد  ب  شدددددددد ا 

احي يددددددع حكدددددد  ي  بلا شدددددداا ا دددددد  ثدددددد  حخصيصدددددده   م  حيدددددد   با ب خدددددد     الوددددددب 
بودددددددح   حه   ددددددد  حمددددددد  بلا شددددددداا   اادددددددل   يحودددددددل ب هددددددد  ح  يدددددددا  حازيدددددددع احخصددددددديص 

لاا ددددددء يددددددح  ىيهدددددد  حازيددددددع ب حكدددددد  ي   مددددددء بلا شدددددداا ا وددددددحخ ب  ب حكدددددد  ي  ا ددددددللمحي  ب
 للكددددددد   ب حكم ددددددددا  اب ث  يددددددددا يددددددددح  ىيهددددددد  حخصدددددددديص ب حكدددددددد  ي   مددددددددء ب   حيدددددددد   با 
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ب الدددددد م   لا  حدددددد ب خدددددد     با ب زادددددد ئ  لوددددددب  لددددددل  ب حكم ددددددا ب ددددددل  حدددددد  بوددددددحخ ب ي 
 ب ابل م    ب   حم.

    بلا بلم  مء بو س بلا شاا – 2
ا لى  بلا بلم  مء بو س بلا شاا ا  ه   ب بلم بلا شاا  حلوي  ب  ي ا ب     ا      

  ABC مزاا  ازي  م بلا   ب شلكا اواب حاىل هلي ب  ي ا اهلب يعح    مء ح  يا 
 . (Blocher et al,2005,p;116-117)ئيو   م عما     ل ك ص ل 
 بلم ىددددددد  بحخددددددد ل اك ددددددد   لىددددددد   مدددددددء ب هددددددد    ح  يدددددددا حعح ددددددد   مدددددددء  وددددددد   م بلا      

ب زاددددد ئ  ابشدددددا ع  للا لوددددد  ABCب  دددددلبلب  ال ددددد   ددددد  خدددددلا  بلاودددددحع  ا ا عما ددددد   
 (.313 ص:2001ا ويم   )بلالا    ل ي حه  ازي  م 

 اا نا بلا بل ب  حابز  – 3
اا نددددا بلا بل ب  حددددابز  ب حدددد  ي كدددد  ب   (Kaplan & Norton)اندددد  بنحددددل   -

انددددد   لى هددددد  ا  هددددد    ي ا دددددا  بلا بل ي دددددا   مدددددء بو وددددده  بلاودددددماب ب ي يددددد   ح ددددداي  
ب عميدددددد  صددددددالم ابودددددددلا   دددددد  بلم دددددد  ب   دددددد ييس ب    يددددددا اغيددددددل ب    يددددددا ب حدددددد  ح دددددد   

 .(,Kaplan, Norton,1992) ب شلكا  للا  باش  ما 
ا  هدددددددددد   ب بم با ح  يددددددددددا حلحددددددددددا   مددددددددددء ( 96 ص:2007ايعلىهدددددددددد  )ب  عي دددددددددد        

ح اي دددد  شددددد  لا   م ددددد يلي  ي ا ددددا  ددددد  ب   دددد ييس ب    صدددددما  ك هدددد   ح  ودددددكا حعادددد  
    ب بل ب شلكا .

ايلالددددددددددظ ب ا لددددددددددل ب  اا نددددددددددا بلا بل ب  حددددددددددابز   ادددددددددد لم  دددددددددد  ب بم با ح  يددددددددددا با    
  ددددال   ك دددد  ب هدددد  ح ثدددد    اددددا ححاندددد    دددد ه  ب بلم ب  شددددلاع   علىددددا  دددد ى حل ي هدددد  

ب   ي ددددددا  دددددد  بوددددددحلبحيييحه  ا دددددد ى بلودددددد ئه   مزاددددددا  اب عدددددد  مي  ا لانحهدددددد   لأهدددددد بىه 
ب ددددددل  اصددددددم  ب يددددددي    ل ددددددا  ددددددع ب  حددددددلم   ددددددع ب  يهددددددزي  ا وددددددحاى ب حاددددددال اب   ددددددا
 ب و ا ا با حاال ا  ا ب  ؤوو   ب    ىوا.
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 ب حكم ا ب  وحه ىا – 4
حعحاددددددددل هددددددددلي ب ح  يددددددددا بلدددددددد  بهدددددددد  ب    لودددددددد   ب ل يثددددددددا ابلاوددددددددحلبحيييا اب حدددددددد       

حاددددددددال    ودددددددد   م ب بلم ب شددددددددلك   ىدددددددد   ابيهددددددددا ايئددددددددا بلا  دددددددد   ب ل يثددددددددا اب حدددددددد  
ح ثمدددد  ا  ح دددد   ب وددددليع ىدددد  ح  يددددا ب  عما دددد   اب حودددد لع ىدددد  باحكدددد ل   حيدددد   ي يدددد م 

يدددد  م ب    ىوددددا اددددي  اح دددد ي  خدددد       يددددزم اح دددداع لغادددد   ب زادددد ئ  اوددددل ا حوييلهدددد  از 
ب صدددددد       حصددددددال  مددددددء ب  وددددددحاى ب عدددددد        دددددد  بشددددددحلا  مددددددء ب شددددددلك   ح دددددد ي  
  حيددددد      يدددددا ب يدددددا م ااحكم دددددا بنددددد  ا دددددع حددددداىل ب اددددد بئ  ب  حيددددد  م  ليدددددل يعحادددددل 
ظهدددددال ب حكم دددددا ب  ودددددحه ىا ل  ىعددددد   مدددددء ياب دددددب ب  صدددددال ب حددددد  كددددد   يعددددد      هددددد  

   حح يدددددددددز ب حكم دددددددددا ب  ودددددددددحه ىا ب  ددددددددد خ  ب ح ميددددددددد   ىددددددددد  بلحوددددددددد ب ب حكددددددددد  ي   كدددددددددل
ا  ادددددددد اع ب شدددددددد ا   ب  ب حدددددددد ب ي  يشدددددددد   ي يددددددددع بلااددددددددلب  لب  ب علانددددددددا ا  ع ميددددددددا 

اب  ه يدددددي  اب  ل وددددداي   ا   صددددد  ي  ب  ح ثمدددددي بلا ح ييدددددا ودددددابل  ددددد   بخددددد  ب شدددددلكا 
 آلبئهددددد اغيدددددله  با  ددددد  خ ليهددددد  كددددد   يهزي  اب زاددددد ئ  ال ددددد  اهددددد   بلاودددددح   م  ددددد  

 حخاددددددديا احادددددددايل ب   حيددددددد    ليدددددددل بصدددددددال  ب حكم دددددددا ابنحلبلددددددد حه  ىددددددد    ميدددددددا ب
حكددددد  ي  ب شدددددلكا  ا ددددد     بلمىددددد  ودددددعيه    ددددد  بلمب  ودددددحه ىا ح  يدددددا  ه دددددا ابو وددددديا 

خددددددلا  ودددددد    ب  ب   حيدددددد   ندددددد  حدددددد  حصدددددد ي ه  احكم ددددددا   خ وددددددا اك ىيددددددا  ايعهدددددد  
ب ل دددددد ظ  مددددددء  لكددددددز ح  ىودددددد   وددددددح ب  اا  حدددددد      دددددد  بلمح  ىودددددديا  ي كدددددد   اأوددددددع ل
 .(,Hilton,2005)وال ب ع   ب ا  ل ى  

ا ددددددد  يح دددددددل ب كحددددددد ب اب اددددددد لثي   مدددددددء حعليددددددد   عدددددددي   محكم دددددددا ب  ودددددددحه ىا ى ددددددد       
 (Appraoch)ى ددددددددد  اصدددددددددد ه  ب ددددددددداعض ا  هدددددددددد    خحم ددددددددددا  كوددددددددد  ب حعددددددددد لي  لؤى 

 ددددددد خ   ددددددد ظ   حل يددددددد  ب حكم دددددددا ب حددددددد  ييدددددددب   ددددددد ه  ب حددددددد   ب   دددددددحم ب   حدددددددل  لب  
لض حا يددددددد  ب  وددددددحاى ب  لغددددددداب  ددددددد  ب  ابصدددددد    ب اظي يدددددددا اب  ا يددددددا ب  لددددددد  م  ودددددد

 (Cooper,Slagmulder, 1997,p;359) ب  حاندددع ب لاليدددا   ددد  ودددعل ب ايدددع 
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الي ددددددا  حل يدددددد  حكم ددددددا ب   ددددددحم با ب خ  ددددددا  (Method)اه   دددددد   دددددد  اصدددددد ه  ا  هدددددد  
  ىعدددددي ب   ئ دددددا  مدددددء بوددددد س ب ودددددعل ب  ودددددحه   ب دددددل  يكدددددا  ب زادددددا   مدددددء بودددددحع ب  

(Hansen et al,2009,p;673) 
 ه  وا ب  ي ا – 5

ب  ح  يددددددا ه  وددددددا ب  ي ددددددا يدددددد ل  ك وددددددحي اا  ح  يددددددا ب حكم ددددددا ب  وددددددحه ىا  ىع دددددد       
حاايدددددل ب حكم دددددا ب  ودددددحه ىا ااي  ددددد  حكدددددا  حكم دددددا ب   دددددحم بكادددددل   هددددد  حددددد خ  ه  ودددددا 

(  بل ب  105 ص:2001ب  ي ددددددددددددددا  حل يدددددددددددددد  اددددددددددددددلل حخ دددددددددددددديض ب حكم ا)ا ودددددددددددددديم   
 ددددا هددددد   لاندددددا  ح بخمدددددا ا حك  مدددددا الا ب علانددددا ادددددي  ب حكم دددددا ب  ودددددحه ىا اه  ودددددا ب  ي

ي كدددددد  ب  يكا دددددد   حددددددلب ىي   اه   دددددد  بي دددددد ع  مددددددء ب  ه  وددددددا ب  ي ددددددا هدددددد  بىودددددد  
ب بم  دددددددد  اددددددددي  ب اب  حخ دددددددديض ب حكدددددددد  ي  بلاخددددددددلى  يددددددددح  بوددددددددحخ ب ه   ددددددددع ب حكم ددددددددا 

  (.2008ب  وحه ىا ليل ح ث  ب لكيزم بلاو ويا  ه   )شه ب  
  ياب ددددددب ب الددددددل اب حاددددددايل احصدددددد ي  اندددددد   لىدددددد  ا  هدددددد   ح يددددددي   ظدددددد     كدددددد      

ب   حيددددددددد   ا  ميددددددددد   بلا حددددددددد   اب حودددددددددايل اب حازيدددددددددع اخ  دددددددددا ب ع دددددددددلال  حخ ددددددددديض 
 (Maher,1997,p;426)ب حك  ي  ابلو ل بلحي ي   ب زا ئ   

 ب    ل ا ب  ليعيا -6
ب خددددددددد     با  ب بل ب شدددددددددلك   ب   حيددددددددد   با اوددددددددديما   يددددددددد س  ا لىددددددددد  ا  هددددددددد      

 وددددددحاي   بلا بل ب   كدددددد  بح   هدددددد  با   ىودددددد ن ئ ددددددا  مددددددء بلا شدددددداا    امهدددددد   ددددددابئل 
 .(Maher et al,2008,p;815)ح  ا بلي       نا  ب شلك   بخلى 

( ا  هددددددددد   ب  ددددددددد خ  بلا بل  ب لددددددددد يل 28  ص:2010ىي ددددددددد   لىحهددددددددد  )كايمدددددددددا       
بلاىوددددددد  احع ددددددد   مدددددددء نيددددددد س ا   ل دددددددا ب   حيددددددد   اب خددددددد     ابلا شددددددداا   ددددددد  بل

اب ع ميدددددد   اب    لودددددد   بلا بليددددددا  مشددددددلكا  دددددد  خددددددلا  ب الددددددل اب حاددددددايل ب  وددددددح ل 
  ىوددددددددد  حل يددددددددد  ب  يدددددددددام اي هددددددددد  اادددددددددي   ب  حشددددددددد اها  مشدددددددددلك     ىوددددددددد  ددددددددد  ب بل 

 ب حااي     يح  ب ح    حااي    ي ي م  حلوي  بلا بل.
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ب    ل دددددددددا ب  ليعيدددددددددا بلددددددددد   صددددددددد  ل ب  عما ددددددددد    محوليدددددددددا ب عكوددددددددديا احعددددددددد         
ب  بخميدددددا اب خ لييدددددا ب حددددد  حودددددحخ  ه  ب بلم ب حكم دددددا ىددددد  حلودددددي  يدددددا م ب بل حصددددد  ي  
ب   حيددددددد   با ب ع ميددددددد   احخ ددددددديض حك  ي هددددددد   ددددددد  خدددددددلا   ح اعدددددددا احلميددددددد  اح يدددددددي  
ا بىوددددددد   م   لوددددددد   اب حااي ددددددد    ددددددد ى ب شدددددددلي  ب   ددددددد ل  ودددددددابل  بخددددددد  ب شدددددددلكا ب

خ ليهدددد   اهددددد  الي ددددا  ث  يدددددا  مح ددددد   اب لصددددا   مدددددء ب مدددددء ب  وددددحاي   ادددددي  نددددد  م 
ب صدددددد   ا احودددددد    ب شددددددلك   ىدددددد  لودددددد  بوددددددحلبحيييحه  احخ دددددديض حك  ي هدددددد  احل يددددددل 
بلاهددددد ب  بلاودددددحلبحيييا ىددددد  بلا ددددد  ب اايددددد  بوددددد ىا ب دددددء   ددددد  ح  يددددد     ددددد  ي يددددد م 

 )ب ح ددددددددد     مشدددددددددلكا احلودددددددددي  بلاحصددددددددد لا  ب  بخميدددددددددا احلودددددددددي  لوددددددددد  ب  ددددددددداظ ي 
2009.)  

 ب حلوي  ب  وح ل – 7
 مددددء ب هدددد   ح  يددددا ب بليددددا يمحددددز  ا اياهدددد   ,Blocher et al)اندددد   لىهدددد        

ب  دددددددد لبل اب عدددددددد  مي  اال دددددددد  م ب حلوددددددددي  ب  وددددددددح ل ىدددددددد  ب  ا يددددددددا ا اب دددددددد  ب  يدددددددد   
 بلاو ويا بلاخلى ب  ب حكم ا ابلااحك ل اب ان  

 ب بلم ب يا م ب ش  ما – 8
 بلم ب يددددددا م ب شدددددد  ما  دددددد  ب   دددددد هم بلاوددددددحلبحيييا ب ه  ددددددا اب حدددددد  حودددددده  احعدددددد  ب      

اشددددك   ا شددددل ىدددد  حل يددددل ب  يددددزم ب ح  ىودددديا  مشددددلكا  ا لىدددد  ب يددددا م ا  هدددد      امددددا 
  ىدددديدددد  باعدددد  ب  حعدددد  م  دددد ى ب  حخصصددددي  هددددلب ب حعل  يأخددددل حامادددد   ب زاددددا  ليددددل 

ودددددحع    اي  ددددد  يدددددلى ب يدددددا م ا  هددددد  ب  لائ دددددا  لا (Juran)هدددددلب ب  يددددد    ى ددددد   لىهددددد  
(Deming)  ب  ب يددددددا م ييدددددددب ب  حهددددددد   ب دددددددء حل يدددددددل  حاماددددددد   ب زادددددددا  ب ل  يدددددددا

 مدددددء ب هددددد  ب خصددددد ئص ب كميدددددا   (Feigenbaum)اب  ودددددح اميا   اىي ددددد   لىهددددد  
 م  دددددددحم ىددددددد  ب حودددددددايل اب ه  ودددددددا اب حصددددددد يع اب صدددددددي  ا اب حددددددد   ددددددد  خلا هددددددد  يماددددددد  

  ا ا ددددددددددددا  م حامادددددددددددد   ا  هدددددددددددد  ب (Crosby)ب   ددددددددددددحم حانعدددددددددددد   ب زاددددددددددددا   ا لىهدددددددددددد  
(Oakland, 2003)  . 
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خ    اصددددددددد  ح دددددددد  ب هدددددددد    صددددددددامل يودددددددد (Drury,2005,p;442) ددددددددل    لىهدددددددد  
ل  ددددا ىي دددد  بلب ك  دددد  كدددد  اظدددد ئ  ا يدددد لا  ب ع دددد  ىدددد  ب شددددلكا ححودددد     ميدددد   
ب حلودددددي  ب  ودددددح ل اهددددد   عح ددددد م  ددددد  ناددددد  ب ع يددددد   ددددد  ب شدددددلك    ددددد  بيددددد  ح ددددد ي  

   حم با خ  ا يل ل لو  ب زاا   
 مقومات تنفيذ ممارسات المحاسبة الادارية 

 ب   ا    ب ح ظي يا – 1
احشدددددد   هددددددلي ب   ا دددددد   زيدددددد  م ب امادددددد    مددددددء   حيدددددد   ب  ؤووددددددا  دددددد  نادددددد       

ب ع دددددددلال   بحوددددددد ل   ميدددددددا ب ح  يدددددددل بلا حيددددددد     م ؤوودددددددا  ايدددددددا    ددددددد  ا وددددددد ه ا 
  ادددددددددي   ظددددددددد  حلائددددددددد بلا بلم ب ك ىيدددددددددا  ح  يدددددددددل ب    لوددددددددد   ىددددددددد  ب  ؤوودددددددددا   ايدددددددددا  

اب  ظددددد   بلا حيددددد    ىددددد  ب  ؤوودددددا   حددددداىل ب  ندددددا اب  لائ دددددا  م عما ددددد    ب  ل ودددددا 
ب  ل ودددددايا اا  حانيددددد  ب  لائددددد    ايدددددا  خادددددا بودددددحلبحيييا  م ؤوودددددا   ايدددددا  ث  ىدددددا 
بلا بلم ب حع ا يدددددددددا ىددددددددد  ب  شدددددددددلاع   حددددددددداىل هي كددددددددد  ح ظي يدددددددددا حاودددددددددل صدددددددددلالي   

 لاادددددلاع   ددددد  بلما ودددددؤا ي   كددددد   ودددددؤا  ىددددد  ب  ؤوودددددا   حددددداىل ىلصدددددا ل ي يدددددا 
 مددددددددء كدددددددد  ب    لودددددددد     كاددددددددل ليدددددددد  ب  شددددددددلاع   ايددددددددا  ب  علىددددددددا اب  لبيددددددددا ىدددددددد  
ب  ل ودددددددددداا بلا بليددددددددددا   حدددددددددداىل ب  لاكدددددددددد   ابلا بلب  ب  ؤهمددددددددددا  محاايددددددددددل   ب خدددددددددد   
ب  ددددددداظ ي  اددددددد الب  ح ليايدددددددا  حخصصدددددددا ا   ل وددددددداا بلا بليدددددددا  لميدددددددا با  ا يدددددددا   

  ح  يددددددددا  دددددددد  ب    لودددددددد   . حدددددددداىل ب  عما دددددددد   ب ح صدددددددديميا ب لاز ددددددددا لاوددددددددحخ ب  كدددددددد
(Baksh et al , 2019) 

   ا    ايئا بلا     – 2
احشدددددد   هددددددلي ب   ا دددددد    مددددددء شدددددد م ب ح دددددد ىس  م  حيدددددد   اددددددي  ب  ؤوودددددد           

  حودددددددخ  لددددددد   ىددددددد  ا ب ثاددددددد   ىددددددد  ودددددددعل ب صدددددددل    لا  يايدددددددحددددددداىل بلاودددددددح لبل ب
ب وددددددعما با ب خ  ددددددا ا دددددد ل  مددددددء بلحي يدددددد   بلاوددددددابل   حدددددداىل  ب ودددددعل  حل يدددددد  وددددددعل

ب ث  ىدددددددددا اب حاييددددددددددي  مع دددددددددلال  مددددددددددء   حيدددددددددد   با خددددددددد     ب  ؤووددددددددددا   ب خ دددددددددد ض 
حكددددد  ي  ح  يدددددل هدددددلي ب    لوددددد   ازيددددد  م ب   ددددد ىع ب  لغاادددددا   هددددد    ايدددددا  ي عيددددد   
اكدددد لا  حلب ددددد  ب  ؤوودددد     ايدددددا  بلاودددددح لبل بلانحصدددد    اب وي وددددد    دددد   دددددي  ددددد  

ء بلاودددددحث  ل   حددددداىل ب ح ايددددد  ىددددد  ب ددددد ب  ا يدددددا حلحيدددددا  م ؤوودددددا   ب ك  يدددددا بثدددددل  مددددد
ب  شدددددلاع ىددددد  بودددددحيلب  حك ا اييددددد  ل يثدددددا   ايدددددا  حيددددد اب لكدددددا    لدددددا حخ ددددديض 

)ب ودددددددلبئب(  بلاودددددددح   م  ددددددد  ب خادددددددلبل بلاكددددددد  ي يي  با  ب ي لكيدددددددابا بزب دددددددا ب لودددددددا  
 (zadeh , 2013) ه يا  ح ليب ب ع  مي   حخصصا ا   ل واا بلا بليا 
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 الجانب العمل 
 :تحليل البيانات واختبار الفرضيات

(  حددددد ئم ب حلميددددد   لاودددددحاي   لدددددا  ب   ا ددددد   ب ح ظي يدددددا ب حددددد  1يادددددي  يددددد ا  )      
حوددددددده   مدددددددء ب  ؤووددددددد   ب صدددددددويلم اب  حاوددددددداا ىددددددد  ح  يدددددددل    لوددددددد   ب  ل وددددددداا 

 بلا بليا
 لن 
 ب   لم

  ليا بلاي اا
 غيل  ابىل اش م  ابىلغيل   ل ي   ابىل  ابىل اش م

 ب  واا ب ع   ب  واا ب ع   ب  واا ب ع   ب  واا ب ع   ب  واا ب ع  
1 22 37% 35 55% 2 3,2% 3 4,8% - - 
2 7 10% 44 72% 11 18% - - - - 
3 20 33% 34 54% 8 13% - - - - 
4 11 17% 42 57% 9 26% - -- - - 
5 30 47% 30 48% 2 5% - - - - 
6 11 19% 41 65% 10 19% - - - - 
7 13 20% 34 54.8% 16 25.8% - - - - 
8 38 62% 17 21% 7 17% - - - - 
9 5 6.7% 42 67,3% 15 26% - - - - 
10 2 3,2% 12 22,8% 39 62,2% 9 14,8% - - 
11 28 46% 27 44% 7 9% - - - - 
12 2 3,2% 21 35% 36 58% 3 5% - - 
13 14 23% 43 69% 5 8% - - - - 
14 19 30% 34 56% 6 11% 4 4,8% - - 
15 34 54% 29 43% 3 4% - - - -      

ىدددددد  لدددددد    دددددد  ب   ا دددددد   ب ح ظي يددددددا ب حدددددد  ( ب  ب ع يدددددد  1  )ا ياوددددددل ب يدددددد       
حوددددددددده   مدددددددددء ب  ؤووددددددددد   ب صدددددددددويلم اب  حاوددددددددداا ب ليددددددددد  ح  يدددددددددل  ىأ هددددددددد حابىلهددددددددد  

% 95.2   لودددددددد   ب  ل ودددددددداا بلا بليددددددددا  بل ك  دددددددد   ودددددددداا بح دددددددد ل ب   ددددددددلم بلاا ددددددددء 
اب حددددد  حددددد ص  مدددددء ايدددددا  ب امدددددب  مدددددء ب   حيددددد   با ب خددددد      ددددد  ناددددد  ب زاددددد ئ   

% اب حددددد  حشددددديل ب دددددء ودددددلالم 100ا وددددداا بح ددددد ل اموددددد   9 – 2ىي ددددد  ك  ددددد  ب   دددددلم 
اايدددددددا  ب ددددددد    اب حشدددددددييع بلا بل  ب كددددددد ىيي   ا م ؤووددددددديددددددد ز ب حشدددددددويم  بحوددددددد ل بلا 

 ح  يددددددل ب    لودددددد     ك دددددد  ييددددددب ب  يكددددددا  ه   دددددد  ب وددددددي   اددددددي   ظدددددد   ب  ل ودددددداا 



  2022  كانون الاول   (54الاقتصادي الخليجي........................................... العدد  )مجلة 

   116 

ا ظدددددد   ب حشددددددوي  ااىددددددلم ب  عما دددددد   ب  لائ ددددددا اب  ني ددددددا اا  اندددددد  ب    وددددددب  اكددددددل   
لصدددددم  ب   دددددلم  ايدددددا  ب حخاددددديا بلاودددددحلبحيي  اايدددددا  ث  ىدددددا بلا بلم ب حع ا يدددددا  ىي ددددد 

    حددددددد  % اب حددددددد  ححعمدددددددل ا لدددددددص ب  ددددددداب  ب  بخمدددددددا 86,2 مدددددددء  وددددددداا بح ددددددد ل  10
 11ا ح اعددددا ىلدددددص ب   ددددحم خدددددلا   لبلددددد    ميدددد   بلا حددددد     ك دددد  لصدددددم  ب   دددددلم 

% اب حدددددددد  حدددددددد ص  مددددددددء وددددددددلالم ايددددددددا   علىددددددددا ا لبيددددددددا 95 مددددددددء  ودددددددداا بح دددددددد ل 
% 100 مددددددء  ودددددداا بح دددددد ل امودددددد   13ا   ل ودددددداا بلا بليددددددا  ك دددددد  لصددددددم  ب   ددددددلم 
  ح  يدددددل ب    لوددددد    ىي ددددد  ك  ددددد  ا حلهمددددداب حددددد  حددددد ص  مدددددء ايدددددا   لاكددددد   اب بلب  

% اب حدددددد  حشدددددديل ب ددددددء وددددددلالم 96لصددددددم   مددددددء  ودددددداا بح دددددد ل ا  دددددد بل  14ب   ددددددلم 
ب خددددد   ب عددددد  مي  ىددددد  ب  ؤوودددددا اددددد الب  ح ليايدددددا  حخصصدددددا ا   ل وددددداا بلا بليدددددا   

% لدددددا  حددددداىل 100ك  ددددد   وددددداا بح  نهددددد  ا  ددددد بل  15ك ددددد  لصدددددم  ب   دددددلم بلاخيدددددلم 
  عما    ح صيميا لاز ا  ح  يل ك     لوا    ب    لو  . 

(  حددددددد ئم بلاودددددددحا  ا لدددددددا  ب   ا ددددددد   ايئدددددددا بلا  ددددددد   2يددددددد ا  ) ك ددددددد  يظهدددددددل      
ب حدددد  حودددده   مددددء ب  ؤوودددد   ب صددددويلم اب  حاودددداا ىدددد  ح  يددددل    لودددد   ب  ل ودددداا 

 بلا بليا اك لاح :
 ن ل 

 ب   لم
  ليا بلاي اا

 غيل  ابىل اش م غيل  ابىل  ل ي   ابىل  ابىل اش م
 ب  واا ب ع   ب  واا ب ع   ب  واا ب ع   ب  واا ب ع   ب  واا ب ع  

1 12 20% 31 49,9% 13 21% 5 8.1% - - 
2 11 18% 30 56% 12 13%% 7 9,8% 2 3,2% 
3 7 10,2% 25 41% 27 43% 1 1,6% 2 3,2% 
4 16 22,4% 36 62,8% 8 13% 1 1,6% 1 1,6% 
5 5 9,4% 40 61,2% 13 21% 2 3,2% 2 3,2% 
6 4 5,8% 31 54,4% 20 31% 6 7,2% 1 1,6% 
7 8 8,4% 25 44,2% 22 35% 6 7,6% 4 4,8% 
8 22 39% 29 45,2% 5 7,8% 4 4,8% 2 3,2% 
9 24 39,2% 25 40,8% 6 12% 3 4,2% 4 4,8% 
10 8 8,2% 13 30,2% 36 54,2% 3 4,2% 2 3,2% 
11 7 11,8% 43 70% 7 11,2% 2 3,2% 3 4,8% 
12 16 23,3% 31 54% 10 15,7% 3 4,8% 2 3,2% 
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( ب  ه   ددددد  ب ع يددددد   ددددد  ب   ا ددددد   ب ايئيدددددا ب ودددددلاليا 2ك ددددد  ياودددددل ب يددددد ا  )     
 مدددددء  وددددداا بح دددددد ل  1 ح  يدددددل    لوددددد   ب  ل وددددداا بلا بليددددددا  ليدددددل لصدددددم  ب   ددددددلم 

% اب  حعم دددددددا اايدددددددا  بودددددددح لبل ثاددددددد   ا ي دددددددا ب ع مدددددددا  ىي ددددددد  لصدددددددم  90,9اموددددددد  
 دددد   يددددا  حوددددخ  لدددد    % اب حدددد  حشددديل ب ددددء87 مددددء  ودددداا بح دددد ل ا  دددد بل  2ب   دددلم 

% اب حدددددد  94,2 مددددددء  ودددددداا بح دددددد ل ا  دددددد بل  3ىدددددد  بلاوددددددع ل  ك دددددد  لصددددددم  ب   ددددددلم 
ححعمدددددل احل يدددددد  بوددددددع ل ب وددددددمع اب خدددددد     ا دددددد ل  مددددددء ل يددددددا ب وددددددال  اي  دددددد  ك  دددددد  

% اكدددددددددل   ايدددددددددا  ب    ىودددددددددا  مدددددددددء 87,4 مدددددددددء  وددددددددداا بح ددددددددد ل ا  ددددددددد بل  4ب   دددددددددلم 
 بح ددددد ل  وددددداا  مدددددء 5  دددددلمب   لصدددددم  ىي ددددد   ب   حيددددد   با ب خددددد     ادددددي  ب  ؤووددددد  

 خددددددد     با   حيددددددد    مدددددددء ب ع دددددددلال حاييدددددددي اث  ىدددددددا ححعمدددددددل اب حددددددد  %6 91 ا  ددددددد بل

 اهدددد  %91,2 ا  دددد بل 6 بح دددد ل  ودددداا ك  دددد  اي  دددد  بلانحصدددد  يا  ب ايئددددا ىدددد  ب  ؤووددددا

 لصددددددم  ك دددددد    هدددددد   ب  حانعددددددا ب    عددددددا ازيدددددد  م ب    لودددددد   ح  يددددددل حكدددددد  ي  ب خ دددددد ض

 ا   اددددددد     ظ دددددد   اايددددددا  اب  حعم دددددددا %87,6 لا  دددددد ب بح دددددد ل  وددددددداا  مددددددء 7 ب   ددددددلم

 احدددددددأثيلي ابنحصددددددد    وي وددددددد  بودددددددح لبل ايدددددددا  ب  ك ددددددد  ب  ؤووددددددد    حددددددد     يح عيدددددددا

   %92 ا  دددددد بل بح دددددد ل  ودددددداا  مددددددء لصددددددم  اب حدددددد  8  م  ددددددلم اى دددددد  بلاوددددددحث  ل  مددددددء
 ب ح ايدددددد  حدددددداىيل ب  احشدددددديل %92 ا  دددددد بل بحدددددد ل  ودددددداا  مددددددء 9 ب   ددددددلم لصددددددم  ك دددددد 

  ودددددداا  مددددددء لصددددددم  10 ب   ددددددلم اكددددددل    م ؤووددددددا  حلحيددددددا ا يددددددا ا دددددد ل  مددددددء يودددددد   

 ب ودددددلبئب  حخ ددددديض با بزب دددددا ىددددد  لكدددددا   حيددددد اب اايدددددا  اب  حعم دددددا %92,6 بح ددددد ل

  مدددددء احددددد ص %93 ا  ددددد بل بح ددددد ل  وددددداا  مدددددء لصدددددم  نددددد  11 ب   دددددلم ك  ددددد  اي  ددددد 

 خ لييددددددا ا ه يددددددا بك  ي يددددددا اخاددددددلب  بلاوددددددحع  ا ابيودددددد  ب ل يثددددددا ب حك ا اييدددددد  بوددددددحيلب 

    لودددددد   حاظيدددددد  ىدددددد   ال  هدددددد  بلا بليددددددا ا   ل ودددددداا  حخصصددددددا ب عدددددد  مي   حدددددد ليب

  %.98,9 ا   بل بح  ل ا واا بلا بليا ب  ل واا
ب  به يا بلاوح   م    ب   ا    ب ح  حوه   مء ح  يل    لو    ح    اى            

اهلب    بش ل    ه  ب  ل واا بلا بليا ى  ب  ؤوو   ب صويلم اب  حاواا  امب 
ب يي ب م  لب   ع ب  ؤوو   ب صويلم اب  حاواا ى  ك     نا ع ب ص   ا اب خ  ا 

 علىا  ا   ب هي ك  ب ح ظي يا اب خاا بلاوحلبحيييا بو ىا ب ء حاىل ل يه ا  ل  مء 
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ابيو  ولالم بيي   ب  ابل  ب اشليا  بلا بليا ا لبيا  م يا ا  ميا ى  ب  ل واا 
اب حك ا ايي  ب ل يثا اب ح اي  ي  ب لئيو  يو    ى  ح  يل  ب ك ؤمبلا بليا اب  لاك   
 حم  ب    لو  .

ب ح  يدددددددا حددددددد  بودددددددحخ ب  بخحاددددددد ل  ب لئيودددددددحي اددددددد ل ب  لوددددددديحي  ا ددددددد  بيددددددد  بخح        
(One sample T-test)  

ياي  بخحلا  لا  ب ا بلص ئيا  حاىيل   ا    ح ظي يا حوه  ى  ): ب  لويا بلاا ء
 ح  يل    لو   ب  ل واا بلا بليا ى  ب  ؤوو   ب صويلم اب  حاواا ب لي (

 
Sig T المحسوبة T المت ير 

 المقومات التنظيمية 33,371 0.100
 

اب  ب  ع ايدددددددددا  33,371ااا حامدددددددد  ب  لودددددددد Tياددددددددي  يدددددددد ا  ب ددددددددلاي ب  ني ددددددددا   
اادددددددل   ح اددددددد  ب  لوددددددديا  0,05اهددددددد  بنددددددد    ددددددد   لددددددد    لاخحاددددددد ل  0,010 بل  دددددددا 

بخددددددحلا  لا  لا ددددددا بلصدددددد ئيا  حدددددداىيل   ا دددددد    )يايدددددد بلاا ددددددء ب حدددددد  حدددددد ص  مددددددء 
ح ظي يدددددا حوددددده  ىددددد  ح  يدددددل    لوددددد   ب  ل وددددداا بلا بليدددددا ىددددد  ب  ؤووددددد   ب صدددددويلم 

 اب  حاواا ب لي .(

ياي  بخحلا  لا  ب ا بلص ئيا  حاىيل   ا    ايئا بلا     حوه  ): الفرضية الثانية
 (ب صويلم اب  حاواا ب لي .ى  ح  يل    لو   ب  ل واا بلا بليا ى  ب  ؤوو   

 

Sig T المحسوبة T  المت ير 
 مقومات بيئة الاعمال 6,643 0,010

 0,010اب  ب  ع ايدددددددددا ا  ددددددددد بل  6,643ا ي دددددددددا  Tيادددددددددي  يددددددددد ا  ب دددددددددلاي ب        
ااددددددل   ح ادددددد  ب  لودددددديا ب ث  يددددددا ب حدددددد   0,05اهدددددد  بندددددد    دددددد   لدددددد   ىدددددد  بلاخحادددددد ل 

حددددد ص  مدددددء )يايددددد  بخدددددحلا  لا  لا ددددددا بلصددددد ئيا  حددددداىيل   ا ددددد   ايئدددددا بلا  دددددد   
حودددددددددده  ىدددددددددد  ح  يددددددددددل    لودددددددددد   ب  ل ودددددددددداا بلا بليددددددددددا ىدددددددددد  ب  ؤوودددددددددد   ب صددددددددددويلم 

 اب  حاواا ب لي (
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 ات الاستنتاج 

با ح ه    ى  عظ  ب بلب  ب  ؤوو   ب صويلم اب  حاواا  ة لب     ايا   – 1
 لا  به يا ح  يل    لو   ب  ل واا بلا بليا.

ا    ح ظي يا يو    ب  ؤوو   ى  ح  يل  بظهل   ح ئم ب حلمي  ب  ايا    – 2
 خايا بوحلبحيي .حبلا بليا  ح ثما اهيك  ح ظي   ا  ب    لو  

 ئم ب حلمي  ب  ايا    ا    ايئيا يوه    ميا ح  يل    لو   حاول  ح – 3
 ب  ل واا بلا بليا اب  ح ثما ا  حك ا ايي  اب    ىوا اايئا ب      لائ ا اغيله .

ياي  بخحلا  لا  لا ا بلص ئيا  ايا    ا    ح ظي يا اايئيا حو     مء  – 4
 لم اب  حاواا.ح  يل    لو   ب  ل واا بلا بليا ى  ب  ؤوو   ب صوي

 التو يات 

 دددد  بيددددد  ب ح  يدددددل ب ييددددد      لوددددد  ب  ل وددددداا بلا بليدددددا احل يدددددل بنصدددددء بودددددح   م  – 1
  هدددد  ييددددب  مددددء ب بلم ب  ؤووددددا بلا  دددد   اي يددددع ب ياب ددددب ب  ظليددددا اب عم يددددا  هددددلي 

 ب    لو   اكي يا حاظي ه     خلا  بوح ا ب ب  ابل  ب اشليا ب  ؤهما.
ب  ل واا بلا بليا ولالم حاىيل ب   ا    ب ح ظي يا    بي  ح  يل    لو    – 2

 اب ايئيا    خلا  اوع هيك  ح ظي   ياول ب صلالي   اب  وؤا ي    مع  مي .
حاددددايل بنوددددد    م ل وددددداا بلا بليددددا ابلاهح ددددد   ا  حددددد ليب اب حعمددددي  ب  ودددددح ل  لىدددددع  – 3

ايددددددا ك دددددد لم ب  ل وددددددايي  ىدددددد  ب  ؤوودددددد   ب صددددددويلم اب  حاودددددداا ا  دددددد   الب  ح لي
ححددددددددديل  هددددددددد  ب  لصدددددددددا  محعدددددددددل   مدددددددددء  ظددددددددد  ابودددددددددحخ ب    ب  ل وددددددددداا بلا بليدددددددددا 

 اب حاالب  ب  وح لم ى     لو حه .
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 ب  ص  ل 
 :ب  ص  ل ب علايا  
 حل يددددددد  ب حكددددددد  ي   مدددددددء بوددددددد س)  2011    ددددددد  بودددددد   ي    ياددددددد  البوددددددد    يدددددددث   -1

 لبودددددا حااي يدددددا ىددددد   ع ددددد   ثميددددد    –بلا بليدددددا  ب بلا شددددداا ا الهددددد  ىددددد  بحخددددد ل ب  دددددلبل 
ب عددددد    ب ي  عدددددا ب  يددددد  بلاشدددددل (   يمدددددا كميدددددا اوددددد ب   معمدددددا  بلانحصددددد  يا  –ب خ ددددد ي  

   ب علبل.75
اب ليدددددد  اب ددددددلال ىدددددد  –)حلميدددددد  ب حكم ددددددا   2002 ب و دددددد  ب شدددددديخم   ىدددددد  كدددددد ظ   ادددددد   -2

ع  ددددددددا  لبوددددددددا حااي يددددددددا ىدددددددد  ب شددددددددلكا ب  –ظدددددددد   ظدددددددد   ب كم ددددددددا  مددددددددء بودددددددد س ب  شدددددددد ا 
 اوددددددد ب  ي  عدددددددا  ابلانحصددددددد   كميدددددددا بلا بلم    يودددددددحيل  مصددددددد      ب كهلا ئيدددددددا(  لوددددددد  ا 

 ب علبل.
ب بلم ب كم ددددددددددا    )ح  يدددددددددد  2007 ب ددددددددددلزبل ب  عي دددددددددد   صددددددددددا    ادددددددددد  ب اهدددددددددد ب  ادددددددددد   -3

بلاودددددددحلبحيييا ا الهددددددد  ىددددددد  ح  يدددددددل اح ددددددداي  بلاودددددددحلبحيييا ب اظي يدددددددا ىددددددد  ايئدددددددا بلا  ددددددد   
 لبودددددا حااي يدددددا ىددددد  ب شدددددلكا ب ع  دددددا  صددددد   ا ب زيدددددا  ب  ا حيدددددا(  بالالدددددا  –ب  ع صدددددلم 
 ب علبل. او ب  ي  عا  ابلانحص   كميا بلا بلم   كحالبي 

   محايدددددددددي بلاودددددددددحلبحيي   ح  يدددددددددا  ) بلاثدددددددددل ب ححددددددددد اع 2009ب ح ددددددددد   خ  ددددددددد  غددددددددد ز     -4
ب ددددددددا   ب حكدددددددد  ي   ابودددددددد  يب ب بلم ب حكم ددددددددا ىدددددددد  حعزيددددددددز ب  يددددددددزم ب ح  ىودددددددديا(  بالالددددددددا 

  كحالبي   كميا بلا بلم ابلانحص     ي  عا لمب   والي .
 ددددددد ى حاايددددددددل ح  يددددددد    ل وددددددداا ب حكدددددددد  ي  )  2014 بلا يدددددددل بل ددددددد   لدددددددالبل  ادددددددد   -5

كميددددددا بلا بلم    يوددددددحيل  (  لودددددد  اصددددددلمابلا بليددددددا ىدددددد   ي ددددددا  دددددد  شددددددلك    ل ىظددددددا ب ا
 ب علبل. ب اصلم ي  عا  ابلانحص   

 ددددد خ   ع صددددددل   بلاودددددحلبحيييا ب بلم ب حكم دددددا   2001 ب  ودددددديل ا وددددديم    كدددددل   اددددد   -6
  صل. ب عصليا ب  كحاا 
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ب ح ايدددددد   مددددددء  حددددددأثيل)  2013 يادددددد ل وددددددهي  اب ودددددد       اب ح ي دددددد    دددددد    لددددددل   -7
نودددددددددددد   ب  ا يددددددددددددا ب بل ب  ؤوودددددددددددد   ب صددددددددددددويلم اب  حاودددددددددددداا ب ليدددددددددددد (   يمددددددددددددا بلا بلم 

 ب علبل. ب عم  الل  شحل  اي  ي  عا ب اصلم ا  ي ا  ب  ل واا 
بندددددددددددع ب ددددددددددد ب  اح  يدددددددددددل ب  ابز ددددددددددد   ا )  2007 بادددددددددددلبهي    ابئددددددددددد   ل ددددددددددد  خمددددددددددد  بلله -8

(  لوددددد  ا   يودددددحيل  لبودددددا  ي ب يدددددا –ب حخايايدددددا ىددددد  ب شدددددلك   ب صددددد   يا ناددددد ع غدددددزم 
 ىمواي . غزم  بلاولا يا ب ي  عا 

 – دددددد خ  ه  وددددددا ب  ي ددددددا ابوددددددحخ ب  حي ب  ل وددددددايا   2008  دددددد     شدددددده ب  لادددددد ب  -9
بالالدددددا  كحدددددالبي  ب  اصددددد   لبس حلميميدددددا لالددددد    حيددددد    ع ددددد  بلا اودددددا ب الا يدددددا ىددددد  

 ي  عا ب  اص   ب علبل. ابلانحص   كميا بلا بلم    شالم غيل 
  ح دددددداي  ب بل  لبكددددددز ب  وددددددؤا يا ا وددددددحع    بودددددد س 2009م  صدددددد    كايمددددددا  ودددددد ل  -10

 لبودددددددا حااي يدددددددا ىددددددد  ب شدددددددلكا ب ع  دددددددا  صددددددد   ا ب زيدددددددا  ب  ا حيدددددددا  صددددددد ع  –بلا شددددددداا 
 ب علبل. او ب  ي  عا    يوحيل لو  ا  ب  أ ا  

  خ   ل واا  –  ب  ل واا بلا بليا 1996كل  ا  يالبئي  ال     لواب  لمام  -11
     . بلاا ء  م شل اب حازيع  ب ااعا  ب ش  ىا كحاا  بل  بلا بل ب  وؤا يا اح يي  
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